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Zasady postępowania po ogłoszeniu alarmu w szkole: 

 

 1. O ewakuacji decyduje dyrektor, który po otrzymaniu meldunku od nauczyciela lub innej osoby 

zgłaszającej zagrożenie oraz rozpoznaniu sytuacji podejmuje decyzję o zawiadomieniu służb (policja, 

straż pożarna) i ogłoszeniu alarmu.  

2. W sytuacji braku prądu sygnał alarmowy może być ogłaszany za pomocą gwizdka lub dzwonka 

ręcznego, z jednoczesnym komunikatem słownym podawanym przez osoby ogłaszające alarm. Jest 

to sygnał do natychmiastowego działania dla wszystkich pracowników szkoły oraz bezwzględnego 

wykonywania poleceń nauczycieli przez uczniów. 

3. Niezbędne jest wezwanie odpowiednich służb drogą telefoniczną.  

Procedura wezwania powinna być realizowana następująco: ¨ Wybranie numeru odpowiedniej 

służby: • policja 997; • straż pożarna 998; • pogotowie ratunkowe 999; • europejski telefon 

alarmowy (obowiązujący na terenie całej Unii Europejskiej) 112; • pogotowie energetyczne 991; • 

pogotowie gazowe 992; • pogotowie ciepłownicze 993; • pogotowie wodno-kanalizacyjne 994; • 

wojewódzkie centrum zarządzania kryzysowego 987; • infolinia policji (połączenie bezpłatne) 800 

120 226. ¨ Po zgłoszeniu się dyżurnego operatora danej służby podanie następujących informacji: • 

rodzaj stwierdzonego zagrożenia; • nazwa i adres szkoły; • imię i nazwisko oraz pełniona funkcję; • 

telefon kontaktowy; • zrealizowane dotąd działania w reakcji na zagrożenie. ¨ Potwierdzenie 

przyjęcia zgłoszenia i zapisanie danych przyjmującego zgłoszenie. 

4. Wszystkie działania od tej chwili mają prowadzić do jak najszybszej ewakuacji wszystkich osób 

znajdujących się na terenie szkoły. Wszyscy powinni bezwzględnie podporządkować się poleceniom 

osób funkcyjnych. W przypadku uczniów taką osobą jest nauczyciel, z którym w danym momencie 

mają zajęcia.  

5. Akcją nie może kierować wiele osób, by nie doprowadzić do dezorientacji i wybuchu paniki.  

6. Po rozpoznaniu zagrożenia i dokonaniu oceny sytuacji nauczyciel decyduje o możliwej najkrótszej 

drodze ewakuacji z budynku. 

 7. Uczniowie na polecenie nauczyciela ustawiają się w szeregu i w sposób zorganizowany kierują się 

do wskazanego wyjścia ewakuacyjnego.  

8. Należy poruszać się po prawej stronie korytarzy i klatek schodowych, wykonując polecenia osób 

funkcyjnych.  

9. Jeżeli alarm zostanie ogłoszony w czasie przerwy, uczniowie powinni skupić się wokół najbliżej 

stojącego nauczyciela, a jeżeli tylko nie zagraża to ich bezpieczeństwu pod salę, w której mają mieć 

zajęcia i stamtąd pod opieką nauczyciela przemieszczają się tak, jak to opisano wyżej. 

10. Zbiórka na placu alarmowym służy sprawdzeniu obecności uczniów klas i ustaleniu liczby osób 

nieobecnych. Jest to bardzo istotne dla prowadzenia przez wezwane służby akcji ratunkowej.  

Najważniejsze zasady, o których powinien pamiętać każdy uczeń  

i przestrzegać ich od chwili ogłoszenia w szkole alarmu: 

1. Słuchaj i wykonuj dokładnie polecenia nauczyciela.  

2. Zachowaj spokój.  

3. Po przerwaniu zajęć udaj się wraz z klasą na miejsce zbiórki drogą wskazywaną przez 

nauczyciela.  

4. Pomagaj osobom słabszym.  

5. Nie lekceważ zagrożenia nawet wówczas, gdy nie jest ono bezpośrednie.  
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Bezpieczna ewakuacja osób z niepełnosprawnością  

W przypadku osób z niepełnosprawnością bezpieczna ewakuacja powinna uwzględniać rodzaj oraz 

stopień niepełnosprawności, wiek wychowanków i ewentualne wykorzystanie na potrzeby ewakuacji 

pomocy ze strony innych osób (pracowników, uczniów). Aby ułatwić ewakuację osób z 

niepełnosprawnościami, należy:  

1. Sporządzić listę uczniów z różnymi rodzajami niepełnosprawności.  

2. Rozplanować zajęcia klas, w których uczą się osoby z niepełnosprawnością, w taki sposób, by nie 

musiały one przemieszczać się pomiędzy piętrami budynku. 

3. Przystosować drogi ewakuacyjne do poruszania się osób z niepełnosprawnościami;  

4. Wyznaczyć opiekunów osób z niepełnosprawnością na czas ewakuacji. 

5. W miarę możliwości wcześniej przeszkolić opiekunów osób z niepełnosprawnością w zakresie 

technik ewakuacji. Osoby niepełnosprawne ruchowo często są w stanie samodzielnie pokonać drogę 

tylko do  tzw. bezpiecznego miejsca, co może opóźniać czas ewakuacji całej placówki. Jest to 

szczególnie istotne w pierwszej fazie opuszczania budynku. Warto uwzględnić konieczność 

przepuszczenia przed osobę niepełnosprawną strumienia ewakuowanych. W przypadku osób 

poruszających się na wózkach inwalidzkich miejsce takie powinno mieć odpowiednie wymiary (co 

najmniej 900 x 1400 mm). Jego położenie w pobliżu pionowej drogi ewakuacyjnej (schodów) wpłynie 

na podniesienie bezpieczeństwa osoby ewakuowanej. Samodzielne pokonywane dróg ewakuacyjnych 

przez osoby niewidome i niedowidzące może wiązać się z ogromnym stresem. Pomóc im mogą 

wprowadzone w placówce rozwiązania łagodzące stres: • poziome znaki fluorescencyjne na 

podłogach i ścianach; • podświetlone poręcze schodów, progi i przeszkody w kolorach 

kontrastujących z barwą ścian i otoczenia oraz oświetlenie ewakuacyjne; • organizowanie tzw. grup 

pomocy koleżeńskiej oraz przydzielanie opiekunów uczniom niewidomym lub niedowidzącym. 

STANDARDOWA PROCEDURA EWAKUACJI 

UCZNIÓW, NAUCZYCIELI I PRACOWNIKÓW 

  Z BUDYNKU SZKOŁY (zał. do IBP) 

CEL PROCEDURY 

Zapewnienie sprawnego przygotowania i przeprowadzenia bezpiecznej ewakuacji uczniów                         

i pracowników Zespołu Szkół im. Waleriana Łukasińskiego w Skępem w sytuacji zagrożenia. 

 

PRZEDMIOT I ZAKRES STOSOWANIA PROCEDURY 

Procedura określa tryb postępowania oraz uprawnienia i odpowiedzialności osób 

realizujących niezbędne działanie począwszy od stwierdzenia (możliwości wystąpienia) 

symptomów wskazujących na konieczność podjęcia czynności związanych z ewakuacją 

uczniów i pracowników z budynku szkoły. 

 

PODSTAWY URUCHOMIENIA PROCEDURY 

1. POŻAR – gdy nieskuteczna jest likwidacja pożaru podręcznymi środkami. 

2. ZAMACH TERRORYSTYCZNY – otrzymanie informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego lub    

innego środka niebezpiecznego. 

3. ZAGROŻENIE NSCH – jeżeli czas dojścia skażonego obłoku powietrza jest większy niż 15 minut. 

4. ZAGROŻENIE KATASTROFĄ BUDOWLANĄ. 

5. ZAGROŻENIE WYBUCHEM SPOWODOWANE AWARIĄ INSTALACJI. 

6. INNE. 



3 
 

SPOSÓB OGŁASZANIA ALARMU / SYGNAŁY ALARMOWE 
1.  Alarmowanie o zagrożeniach w budynku szkoły odbywa się w ramach  wewnętrznego  systemu   

     alarmowania z wykorzystaniem sieci wewnętrznej (dzwonka oraz urządzeń głośno mówiących). 

2.  W każdym wypadku zagrożenia wymagającego ewakuacji kilkakrotnie powtarzamy / słowny  

      komunikat – „EWAKUACJA” oraz modulowany sygnał dźwiękowy 

dzwonka trwający 3 minuty.  

3.   Woźny szkoły otrzymuje komunikat o ewakuacji z sekretariatu szkoły, na tej podstawie  

ogłasza się alarm i przystępuje do natychmiastowej ewakuacji. 

4. Ewakuację należy prowadzić w sposób zorganizowany kierując się ustaleniami procedury  

i aktualnie  zaistniałą sytuacją. 

5. Komunikat o ewakuacji powinien być słownie doprowadzony do wszystkich osób 

znajdujących się w rejonie szkoły. 

 

Świadek niebezpiecznego zdarzenia (odbiorca informacji) zobowiązany jest 

natychmiast powiadomić sekretariat szkoły tel. 054 287 7006 

 

 

PRZYDZIAŁ OBOWIĄZKÓW I ORGANIZACJA DZIAŁANIA 

 

1. WOŹNY: 

W godzinach pracy szkoły – po otrzymanej informacji o zagrożeniu przekazuje wiadomość 

do: 

 Dyrektora szkoły tel. 054 287 7006 wew. 12,                            

 Sekretariatu tel. 054 287 7006 wew. 11,                                     

 Wstrzymuje wejście na teren szkoły, 

 Po zarządzeniu ewakuacji uruchamia modulowany sygnał dźwiękowy dzwonka, 

 Po godzinach pracy szkoły – w pierwszej kolejności powiadamia się specjalistyczne 

służby ratownicze – stosownie do zagrożenia a następnie informuje o zaistniałym 

zdarzeniu kierownictwo szkoły. 

2.  SEKRETARIAT SZKOŁY:  

Zgodnie z decyzją Dyrektora Szkoły powiadamia: 

 Służbę dyżurną Policji                                               Tel. 997 lub 112 

 Służbę dyżurną PSP                                                   Tel. 998 lub 112 

 Pogotowie Ratunkowe                                               Tel. 999 lub 112 

 Inne służby w zależności od potrzeb                             

 Nadzoruje zabezpieczenie (ewakuację) ważnego mienia, dokumentów, urządzeń, 

pieczęci itp. 

3.  DYREKTOR SZKOŁY 

 Podejmuje decyzję o zakresie ewakuacji (pełnej lub częściowej); 

 Nadzoruje przestrzeganie ustaleń zawartych w niniejszej procedurze; 

 Nakazuje powiadomienie specjalistycznych służb ratowniczych; 
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 Nakazuje uruchomienie elementów zabezpieczenia procesu ewakuacji  

w szczególności: transport, załadunek i ochrona dokumentacji szkoły, zabezpieczenie 

instalacji  wodnej i elektrycznej, otwarcie wyjść ewakuacyjnych; 

 Wprowadza zakaz wejścia i wjazdu na teren szkoły osób postronnych; 

 Organizuje akcję ratowniczą; 

 Zarządza ewakuację samochodów; 

 Określa miejsce deponowania ewakuowanego mienia; 

 Współdziała ze specjalistycznymi służbami ratowniczymi (PSP, Policją, Pogotowiem 

Ratunkowym, Pogotowiem Gazowym itp.) 

4. WICEDYREKTOR 

Pod nieobecność Dyrektora Szkoły zarządza ewakuację i nadzoruje jej przebieg. 
 Przeprowadza akcję ewakuacyjną dzieci i młodzieży, 

 Zabezpiecza dokumentację szkoły. 

 Na miejscu ewakuacji przyjmuje meldunki od wychowawców/nauczycieli oraz pozostałych 

pracowników o liczbie ewakuowanych osób. 

 Składa meldunek Dyrektorowi Szkoły lub kierującemu akcją ratowniczą. 

5.   WYCHOWAWCY KLAS – NAUCZYCIELE 

 Ogłaszają alarm dla uczniów (klas); 

 Nakazują opuszczenie budynku; 

 Nadzorują przebieg ewakuacji uczniów (klasy); 

 Nadzorują zabezpieczenie (ewakuację) ważnego mienia i dokumentów (min. dzienniki 

lekcyjne należy zabrać ze sobą na miejsce zbiórki) 

 

6.   DUŻURNY NAUCZYCIEL 

 Nadzoruje ewakuację samochodów; 

 Przekazuje na miejscu ewakuacji informację o zakończeniu ewakuacji. 

7.  PRACOWNICY ZATRUDNIENI W SZKOLE  

 W każdym z przypadków wymagającym ewakuacji należy postępować zgodnie  

z planem ewakuacji szkoły oraz ewakuować się drogami ewakuacyjnymi określonymi 

w procedurze; 

 W przypadku zagrożenia lub wystąpienia skażenia chemicznego (NSCH) w zależności 

od zaistniałej sytuacji należy postępować zgodnie z zaleceniami /pozostać na miejscu, 

ewakuować się/. 

 

OGÓLNE ZASADY EWAKUACJI 

 Ściśle stosować się do przekazywanych zaleceń. 

 W pierwszej kolejności przystąpić do ratowania ludzi, przeprowadzając ich ewakuację                    

z zagrożonego rejonu. 

 Równolegle z zaalarmowaniem straży pożarnej należy przystąpić do akcji ratowniczo 

– gaśniczej przy pomocy podręcznego sprzętu gaśniczego oraz hydrantów 

wewnętrznych znajdujących się  w budynku. 

 Wyłączyć i zabezpieczyć wszystkie urządzenia elektryczne i gazowe. 

 Zakończyć pracę sprzętu komputerowego oraz zabezpieczyć dane informatyczne 

przed dostępem osób niepowołanych. 

 Przygotować do ewakuacji (zabezpieczyć) ważne wytypowane mienie, dokumenty, 

pieczęcie, środki  finansowe itp. 
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 Usunąć z miejsca pożaru i bezpośredniego sąsiedztwa wszelkie znajdujące się tam 

materiały palne, wybuchowe, toksyczne, a także cenny sprzęt i urządzenia oraz ważne 

dokumenty, nośniki informacji itp. 

 W pierwszej kolejności należy ewakuować osoby z tych pomieszczeń w których 

powstał, pożar (lub wystąpiło inne zagrożenie) lub które znajdują się na drodze 

rozprzestrzeniania się ognia oraz pomieszczeń w których wyjście lub dotarcie do 

bezpiecznych dróg ewakuacji może zostać odcięte przez pożar lub zadymienie. Należy 

dążyć do tego, aby wśród ewakuowanych w pierwszej kolejności były osoby  

o ograniczonej z rożnych względów zdolności poruszania się, natomiast zamykać 

strumień ruchu powinny osoby, które mogą poruszać się o własnych siłach. 

 Osoby z ograniczoną zdolnością poruszania się należy ewakuować przy 

wykorzystaniu wózków  lub przenosić na rękach. 

 Pozamykać okna. 

 Wytypowane osoby do działań zabezpieczających ewakuację winny przystąpić do 

wykonywania przypisanych im zadań. 

 Na czoło grupy wyznacza się nieformalnego przywódcę grupy klasowej, nauczyciel 

wychodzi ostatni zabierając dziennik. 

 Wszystkie osoby opuszczające szkołę powinny zabrać rzeczy osobiste i przystąpić do 

ewakuacji postępując zgodnie z postępującymi zaleceniami i udać się na wyznaczone 

miejsce ewakuacji – boisko tartanowe. 

 Nie zamykać pomieszczeń (drzwi na klucz). 

 Wchodząc do pomieszczeń lub stref silnie zadymionych, przyjmować pozycję 

pochyloną (jak najbliżej podłogi) oraz zabezpieczać drogi oddechowe prostymi 

środkami (np. zmoczonym w wodzie materiałem). 

 Osoby odcięte od wyjścia na parterze ewakuować oknami. 

 Podczas przechodzenia przez silnie zadymione odcinki dróg ewakuacyjnych należy 

poruszać się wzdłuż ścian, aby nie stracić orientacji co do kierunku ruchu. 

 Wychowawcy (nauczyciele) informują osobę kierującą ewakuacją o opuszczeniu klas 

przez uczniów; 

 Wychowawcy (nauczyciele) na miejscu ewakuacji sprawdzają obecność  

i przekazują informację do osoby kierującej ewakuacją, a ten do dyrektora 

szkoły. 

 Na miejscu ewakuacji nauczyciel i uczniowie przebywają do czasu otrzymania 

stosownej informacji co do powrotu i kontynuacji nauki lub jej zakończenia. 

 Należy przeciwdziałać panice wśród osób przebywających w budynku, wzywając do 

zachowania spokoju, informując o drogach ewakuacji oraz roztaczać opiekę nad 

potrzebującymi pomocy, w przypadku odcięcia dróg ruchu dla pojedynczych osób lub 

grupy uczniów, należy niezwłocznie dostępnymi środkami, bezpośrednio lub przy 

pomocy osób znajdujących się na zewnątrz odciętej strefy powiadomić kierującego 

akcją ratowniczą, osoby odcięte od dróg wyjścia, a znajdujące się w strefie zagrożenia, 

należy zebrać w pomieszczeniu najbardziej oddalonym od źródła zagrożenia i w miarę 

posiadanych środków i istniejących warunków, ewakuować z zewnątrz przy pomocy 

sprzętu przybyłych jednostek Państwowej Straży Pożarnej. 
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Do czasu przybycia straży pożarnej nad akcją rolę kierowniczą sprawuje Dyrektor lub 

Zastępca, a w razie ich nieobecności osoba wyznaczona przez Dyrektora. Każdy pracownik 

zobowiązany jest podporządkować się poleceniom kierującego akcją. 

 

KOLEJNOŚĆ EWAKUACJI / DROGI EWAKUACJI 

Uczniowie na polecenie nauczyciela ustawiają się w szeregu i w sposób zorganizowany 

kierują się do wskazanego wyjścia ewakuacyjnego. Poruszać się należy po prawej stronie 

korytarzy i klatek schodowych, wykonując polecenia osób funkcyjnych. Po opuszczeniu 

budynku młodzież wraz z nauczycielem udaje się na miejsce zbiórki, którym dla uczniów jest 

boisko tartanowe. 

Jeżeli alarm jest ogłoszony w czasie przerwy to natychmiast udajemy się, (jeżeli tylko nie 

zagraża to naszemu bezpieczeństwu) pod salę, gdzie mamy zajęcia i stamtąd pod opieką 

nauczyciela postępujemy jak poprzednio. 

W trakcie ewakuacji sprawdzane są: 

 szatnie (obok sali gimnastycznej) -  przez nauczyciela wf-u;  

 ubikacje dolne i górne - przez sprzątaczki; 

 

Jeśli zagrożenie powstało w czasie lekcji: 

Podczas ewakuacji wraz z uczniami ewakuuje się nauczyciel obecnie mający lekcje w danej sali 

odpowiednim wyjściem ewakuacyjnym 1,2,3 lub 4 w zależności od rozmieszczenia sali. 

Jeśli zagrożenie powstało w czasie przerwy: 

 Nauczyciele przebywający w czytelni wyprowadzają uczniów przez drzwi wyjściowe,  

a następnie przez drzwi główne szkoły. 

 Nauczyciele będący na dyżurze pełnią rolę osób porządkowych kierujących uczniów do 

wyjścia lub pilnujących porządku przy schodach zapobiegając tłumnemu schodzeniu 

orazzabezpieczają wejście do szkoły przed ewentualnym wbieganiem uczniów do budynku. 

  Inni nauczyciele znajdujący się na terenie szkoły pomagają w ewakuacji uczniów. 

 Uczniowie znajdujący się na piętrze natychmiast udają się, (jeżeli tylko nie zagraża 

bezpieczeństwu) pod salę, gdzie mają zajęcia i stamtąd pod opieką nauczyciela postępują jak 

poprzednio. 

ROZMIESZCZENIE KLUCZY DO DRZWI – PUNKTÓW EWAKUACJI: 

 Drzwi będące wyjściami ewakuacyjnymi – u woźnej  

 W sali gimnastycznej – w gabinecie nauczycieli w-f 

 Telefony: 

STRAŻ POŻARNA 998, 112 

POGOTOWIE RATUNKOWE 999, 112 

POLICJA 997, 112 

POGOTOWIE GAZOWE 992 

POGOTOWIE ENERGETYCZNE 991 

POGOTOWIE WODOCIĄGOWE  994 
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OBOWIĄZKI WYCHOWAWCÓW KLAS / SEKRETARIATU SZKOŁY 

1. Posiadać wykaz ważnych dokumentów, urządzeń , pieczęci itp. , które mają być zabezpieczone 

/  ewakuowane; 

2.      Posiadać przygotowane pojemniki na dokumenty , pieczęci itp.; 

3.      Przeszkolić uczniów w zakresie organizacji  przebiegu ewakuacji; 

4. Przeprowadzić próbną ewakuację klas w ramach godzin wychowawczych; 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1.   Wyznaczyć nauczycieli regulujących ruchem, zabezpieczających dokumenty, ważne mienie itp. 

2. Na terenie szkoły do czasu otrzymania innych dyspozycji pozostaje woźny oraz wyznaczone osoby   

      funkcyjne. 

 

PROCEDURY POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH 

Wtargnięcie napastnika (terrorysty) do szkoły. 

Postępowanie nauczyciela w przypadku wtargnięcia napastnika z niebezpiecznym narzędziem lub 

bronią, który strzela do osób znajdujących się na korytarzu i w salach lekcyjnych, tzw. aktywnego 

strzelca: 

1. Jeżeli nie miałeś szansy na ucieczkę, ukryj się, zamknij drzwi na klucz (zabarykaduj się) – szybkie 

zamknięcie drzwi może uniemożliwić napastnikowi wejście do pomieszczenia.  

2. Wycisz i uspokój uczniów – wszelkie dźwięki wydostające się z sal lekcyjnych mogą przyciągnąć 

uwagę i sprowokować próbę wejścia napastnika do pomieszczenia lub ostrzelanie sali lekcyjnej przez 

drzwi czy ścianę.  

3. Zaopiekuj się uczniami ze SPE i uczniami, którzy potrzebują pomocy – zwróć szczególną uwagę na 

uczniów, którzy specyficznie reagują na stres i mogą mieć problemy z opanowaniem emocji.  

4. Każ bezwzględnie wyciszyć, wyłączyć telefony – niespodziewane sygnały telefonów mogą zdradzić 

obecność osób wewnątrz zamkniętych pomieszczeń i zachęcić napastnika do wejścia.  

5. Poinformuj policję, wysyłając informację tekstową SMS o zaistniałej sytuacji – w przypadku 

wtargnięcia napastnika do szkoły niezbędne jest natychmiastowe przekazanie informacji policji.  

6. Zasłoń okno, zgaś światło – należy zaciemnić salę, aby utrudnić obserwowanie osób 

zabarykadowanych w salach lekcyjnych przez osoby współpracujące z napastnikami, a znajdujące się 

na zewnątrz budynku.  

7. Nie przemieszczaj się – przemieszczanie się powoduje hałas lub powstanie cienia, który może 

zostać zauważony przez napastników. 

 8. Stań poniżej linii okien, zejdź ze światła drzwi – przebywanie w świetle drzwi rzuca cień i może 

zostać zauważone przez napastników.  

9. Zejdź z linii strzału, połóż się na podłodze – z reguły napastnicy strzelają na wysokości około 1 do 

1,5 m. Strzały z broni palnej bez problemu przebijają drzwi i mogą zranić osoby znajdujące się 

wewnątrz.  

10. Jeżeli usłyszysz strzały, nie krzycz – napastnicy, oddając na ślepo strzały przez zamknięte drzwi, 

chcą sprowokować krzyki przerażonych osób i upewnić się, czy w salach rzeczywiście nikogo nie ma. 
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11. Nie otwieraj nikomu drzwi – interweniujące oddziały policji w razie takiej konieczności same 

otworzą drzwi. Napastnicy mogą zmusić osoby funkcyjne (np. dyrektora) do przekazania komunikatu, 

który ma spowodować otwarcie drzwi.  

12. W przypadku wtargnięcia napastnika do pomieszczenia podejmij walkę, która może być ostatnią 

szansą na uratowanie życia – celem aktywnego strzelca jest zabicie jak największej liczby ludzi. W 

takiej sytuacji podjęcie walki może dać jedyną szansę na uratowanie życia. 

Postępowanie nauczyciela w przypadku bezpośredniego kontaktu z napastnikami, którzy dążą do 

przejęcia kontroli nad szkołą: 

 1. Wykonuj bezwzględnie polecenia napastnika – wszelkie próby oporu mogą sprowokować 

napastnika do impulsywnych zachowań lub zostać uznane za akt agresji i zakończyć się śmiercią 

zakładników.  

2. Nie udawaj bohatera – osoby stawiające opór napastnikom giną pierwsze.  

3. Na żądanie terrorystów oddaj im przedmioty osobiste, np. telefon – wszelkie próby oszukania 

napastników mogą zakończyć się śmiercią osoby oszukującej.  

4. Poinformuj, że nie możesz wykonać jakiegoś polecenia – w takim przypadku ewentualne 

niewykonanie polecenia napastników nie zostanie potraktowane jako próba oporu. 

 5. Nie patrz terrorystom w oczy, unikaj kontaktu wzrokowego – patrzenie w oczy może zostać 

uznane za akt prowokacji i agresji. 

6. Nigdy nie odwracaj się plecami do napastnika – odwracanie plecami może zostać uznane za akt 

agresji bądź lekceważenia, wywołuje złość lub niepokój napastnika. 

 7. Nie zwracaj na siebie uwagi – niezwracanie na siebie uwagi może zwiększyć szansę na uratowanie 

życia w przypadku, gdy zamachowcy zdecydują się zabić kogoś dla przykładu.  

8. Nie lekceważ napastnika i nie bądź agresywny – brak szacunku i agresja mogą zostać ukarane przez 

zamachowców.  

9. Nie oszukuj terrorysty – oszustwo może zostać uznane za brak szacunku czy agresji i zostać 

ukarane.  

10. Uspokój uczniów, zawsze zwracaj się do nich po imieniu – zwracanie się do uczniów po imieniu 

pozwala na ich upodmiotowienie, co może spowodować łagodniejsze ich traktowanie przez 

zamachowców.  

11. Poinformuj napastnika o uczniach ze schorzeniami – wiedza ta w konsekwencji obniży agresję ze 

strony zamachowców wobec dzieci, których zachowanie może być nietypowe.  

12. Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz się zwrócić do uczniów – każda aktywność podjęta bez 

zgody zamachowców może zostać potraktowana jako akt oporu czy agresji i w konsekwencji ukarana. 

13. Zawsze korzystaj z dobrej woli terrorysty, zapytaj o możliwość np. napicia się wody – nigdy nie 

wiadomo, kiedy kolejny raz będzie można napić się czy zjeść posiłek.  

Postępowanie nauczyciela w przypadku działań antyterrorystycznych podjętych przez 

policję: 

1. Nie uciekaj z miejsca zdarzenia, nie wykonuj gwałtownych ruchów, bo możesz zostać uznany za 

terrorystę – policja w trakcie operacji odbijania zakładników nie jest w stanie odróżnić napastników 

od ofiar.  

2. Nie próbuj pomagać służbom ratowniczym, dyskutować z nimi – próba pomocy siłom 

bezpieczeństwa bez ich wyraźnej zgody czy prośby może zostać potraktowana jako utrudnianie 

działania służb lub nawet uznana za akt agresji.  

3. Połóż się na podłodze, trzymaj ręce z otwartymi dłońmi, najlepiej na wysokości głowy – taka 

pozycja pozwala widzieć ewentualne niebezpieczne narzędzia będące w posiadaniu zamachowców, 

którzy wtopili się w szeregi zakładników.  
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4. Słuchaj poleceń i instrukcji grupy antyterrorystycznej, poddawaj się jej działaniom – postawa taka 

ułatwia działania policji, a także identyfikację zamachowców, którzy próbują się wtopić w szeregi 

napastników.  

5. Odpowiadaj konkretnie na pytania policjantów – nie zmyślaj, jeśli czegoś nie wiesz lub nie 

pamiętasz, powiedz to wyraźnie; służby interwencyjne potrzebują faktów, żeby uratować ludzkie 

życie. 

 6. Nie trzyj oczu w przypadku użycia gazów łzawiących – tarcie oczu tylko pogarsza skutki użycia gazu 

łzawiącego. 

7. Pytaj o pozwolenie zaopiekowania się swoimi uczniami – wszelkie samowolne działania mogą 

utrudnić akcję ratunkową. 

 8. Odpowiadaj na pytania funkcjonariuszy – policja zbiera kluczowe informacje mające się przyczynić 

do skutecznej akcji uwolnienia zakładników i identyfikacji zamachowców.  

9. Bądź przygotowany na traktowanie ciebie jako potencjalnego terrorysty dopóki twoja tożsamość 

nie zostanie potwierdzona – w pierwszej fazie operacji odbijania zakładników policja nie jest w stanie 

odróżnić zakładników od napastników, którzy często próbują się wtopić w tłum i uciec z miejsca 

ataku.  

10. Po wydaniu polecenia wyjścia opuść pomieszczenie jak najszybciej, oddal się we wskazanym 

kierunku – w przypadku interwencji sił bezpieczeństwa należy wykonać polecenia dokładnie tak, jak 

tego chcą siły interwencyjne. 

 11. Nie zatrzymuj się w celu zabrania rzeczy osobistych, zawsze istnieje ryzyko wybuchu lub pożaru – 

najważniejsze jest uratowanie życia i zdrowia, a dopiero później ratowanie dóbr materialnych. 

Podłożenie ładunku wybuchowego – postępowanie w wyniku zamachu 
bombowego 

Ofiarami zamachu bombowego mogą być wszyscy – zarówno „swoi”, jak i „obcy”, inaczej niż  
w przypadku porwania lub użycia broni palnej, które dotyczą konkretnych osób. Przez materiał 
wybuchowy rozumiemy związek chemiczny lub mieszaninę kilku związków chemicznych, która jest 
zdolna w odpowiednich warunkach do gwałtownej reakcji chemicznej i której towarzyszy wydzielenie 
ogromnej ilości produktów gazowych w postaci wybuchu (detonacji lub deflagracji). Określenie: 
ładunek materiału wybuchowego oznacza określoną ilość materiału wybuchowego przygotowanego 
do wysadzenia.  

Czynności pracownika/nauczyciela po otrzymaniu informacji o podłożeniu ładunku 
wybuchowego: 

1. Prowadząc rozmowę z osobą informującą o podłożeniu ładunku wybuchowego, zapamiętaj jak 

największą ilość szczegółów – uzyskane informacje mogą być istotne dla policji w celu identyfikacji 

sprawcy zagrożenia.  

2. Zapisz natychmiast wszystkie uzyskane lub zapamiętane informacje – w przypadku stresującej 

sytuacji po pewnym czasie możesz mieć problemy z przypomnieniem sobie istotnych informacji.  

3. Poinformuj niezwłocznie o otrzymaniu zgłoszenia osobę odpowiedzialną w szkole za uruchomienie 

działań – może ona zarządzić ewakuację szkoły. 

 4. Po usłyszeniu sygnału o podłożeniu ładunku wybuchowego rozpocznij ewakuację zgodnie z 

planem ewakuacji – ewakuacja musi być rozpoczęta niezwłocznie po ogłoszeniu odpowiedniego 

sygnału. Ma ona na celu ochronę wszystkich osób przebywających w szkole przed skutkami 

ewentualnej eksplozji ładunku. 

5. Nie używaj telefonu komórkowego – eksplozja ładunku może zostać zainicjowana falami 

emitowanymi przez telefon komórkowy.  

6. Wychodząc z sali, sprawdź, jeżeli możesz, czy w klasie pozostały przedmioty, które nie należą do jej 

wyposażenia – stwierdzenie obecności nieznanego przedmiotu w klasie może przyspieszyć akcję 
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policji i zminimalizować skutki ewentualnej eksplozji.  

7. Bezwzględnie wykonuj polecenia osoby kierującej sytuacją kryzysową lub funkcjonariuszy służb – w 

trakcie uruchomienia procedury niezbędna jest dyscyplina i niezwłoczne wykonywanie wszystkich 

poleceń osoby kierującej sytuacją kryzysową.  

8. W miejscu ewakuacji policz wszystkich uczniów i poinformuj osobę odpowiedzialną za kierowanie 

działaniami kryzysowymi – szybkie sprawdzenie obecności dzieci i młodzieży oraz pracowników 

ułatwi zakończenie ewakuacji szkoły.  

9. Poinformuj rodziców o miejscu odbioru ich dzieci i drodze dojazdu – informacja ta pozwoli 

rodzicom na sprawny odbiór dzieci i nie spowoduje blokowania dróg ewakuacyjnych. 

Podłożenie podejrzanego pakunku – postępowanie w sytuacji kryzysowej oraz 
uruchomienie procedury działań 

Podejrzanym pakunkiem nazywamy przedmiot mogący zawierać ładunek wybuchowy lub nieznaną 

substancję.  

Działania nauczyciela w przypadku podejrzenia, że w szkole znajduje się ładunek 
wybuchowy: 

1. Odizoluj miejsce zlokalizowania podejrzanego pakunku – należy założyć, że podejrzany pakunek 

jest ładunkiem wybuchowym, dopóki taka ewentualność nie zostanie wykluczona. 

 2. Nie dotykaj, nie otwieraj i nie przesuwaj podejrzanego pakunku – ładunek wybuchowy może 

eksplodować w trakcie próby manipulowania nim.  

3. Okryj podejrzany pakunek w razie stwierdzenia, że wydobywa się z niego inna substancja (tylko 

jeżeli czas na to pozwala) – okrycie pakunku w przypadku wycieku nieznanej substancji może 

ograniczyć jej rozprzestrzenianie się. 

 4. Poinformuj o zauważeniu pakunku osobę odpowiedzialną za uruchomienie procedury – osoba ta 

może zarządzić ewakuację uczniów i wszystkich pracowników szkoły.  

 5. Po usłyszeniu sygnału o podłożeniu ładunku wybuchowego rozpocznij ewakuację zgodnie z 

planem ewakuacji – ewakuacja musi zostać rozpoczęta niezwłocznie po ogłoszeniu odpowiedniego 

sygnału. Ewakuacja ma na celu ochronę uczniów i wszystkich pracowników szkoły przed skutkami 

ewentualnej eksplozji ładunku. 

 6. Nie używaj telefonu komórkowego – fale emitowane przez telefon komórkowy mogą zainicjować 

eksplozję ładunku.  

7. Bezwzględnie wykonuj polecenia osoby kierującej sytuacją kryzysową lub funkcjonariuszy służb –  

w trakcie uruchomienia procedury niezbędna jest dyscyplina i niezwłoczne wykonywanie wszystkich 

poleceń osoby kierującej sytuacją kryzysową.  

8. W miejscu ewakuacji policz wszystkich uczniów i pracowników szkoły i poinformuj osobę 

odpowiedzialną za kierowanie działaniami kryzysowymi – szybkie sprawdzenie obecności ułatwi 

zakończenie ewakuacji szkoły.  

9. Jeśli jest to możliwe, poinformuj rodziców o miejscu odbioru ich dzieci i drodze dojazdu do szkoły – 

informacja ta pozwoli rodzicom na sprawny odbiór dzieci i nie spowoduje blokowania dróg 

ewakuacyjnych. 

Instrukcja postępowania w przypadku podejrzenia podłożenia na terenie szkoły ładunku 
wybuchowego lub podejrzanego pakunku 

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor placówki lub w przypadku jego nieobecności 

wicedyrektor; w przypadku ich nieobecności – osoba przez nich wcześniej upoważniona. Otrzymanie 

informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego.  Zauważenie podejrzanego pakunku.  Prowadząc 

rozmowę z osobą informującą o podłożeniu ładunku wybuchowego, zapamiętać jak największą ilość 
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szczegółów. Odizolować miejsce zlokalizowania podejrzanego pakunku. Zapisać natychmiast 

wszystkie uzyskane lub zapamiętane informacje. Nie dotykać, nie otwierać i nie przesuwać 

podejrzanego pakunku. Poinformować niezwłocznie o otrzymaniu zgłoszenia osobę odpowiedzialną 

za uruchomienie procedury. Okryć pakunek w przypadku stwierdzenia wydobywania się z niego innej 

substancji (tylko jeżeli czas na to pozwala). Po usłyszeniu sygnału o podłożeniu ładunku 

wybuchowego rozpocząć ewakuację zgodnie z planem ewakuacji. Poinformować o zauważeniu 

pakunku osobę odpowiedzialną za uruchomienie czynności. Nie używać telefonu komórkowego. 

Wychodząc z sali, sprawdzić w miarę możliwości, czy w klasie pozostały przedmioty, które nie należą 

do jej wyposażenia. Bezwzględnie wykonywać polecenia osoby kierującej sytuacją kryzysową lub 

funkcjonariuszy służb. W miejscu ewakuacji policzyć wszystkich uczniów i poinformować osobę 

odpowiedzialną za kierowanie działaniami kryzysowymi. Poinformować rodziców o miejscu odbioru 

ich dzieci i drodze dojazdu.  Ewakuację można przeprowadzić tylko na wyraźną komendę 

administratora budynku (wyznaczonej osoby odpowiedzialnej za uruchomienie procedury) lub sił 

interweniujących i zgodnie z ich wskazówkami. Telefony alarmowe Policja 997; europejski telefon 

alarmowy 112 Sposób powiadamiania służb Wybierz jeden z ww. numerów. Po zgłoszeniu się 

dyżurnego operatora danej służby podaj następujące informacje: • nazwa i adres szkoły • rodzaj 

stwierdzonego zagrożenia • własne imię i nazwisko oraz pełniona funkcja • telefon kontaktowy • 

zrealizowane działania. Potwierdź przyjęcie zgłoszenia i zapisz dane przyjmującego zgłoszenie.  

 

Sposób postępowania z uczniami ze SPE Nauczyciele odpowiedzialni za opiekę nad osobami 

niepełnosprawnymi dbają o zachowanie uczniów odpowiadające potrzebom danej sytuacji.  

W przypadku konieczności ewakuacji zapewniają pomoc, zgodnie z wcześniejszymi ustaleniami.  

Zarządzanie w przypadku sytuacji kryzysowej 

Czynnościami prowadzonymi w trakcie realizacji procedury kieruje dyrektor placówki, wicedyrektor 

lub osoba przez niego wyznaczona. 

Obowiązki pracowników  

• zapoznanie się z czynnościami realizowanymi w trakcie uruchamiania procedury;  

• branie udziału w treningach i szkoleniach z zakresu stosowania procedury;  

• znajomość sygnału uruchamiającego procedurę;  

• posiadanie spisu numerów telefonu osób odpowiedzialnych za uruchomienie procedury (54 

2877006) i koordynację ewakuacji osób niepełnosprawnych;  

• znajomość własnych zadań w przypadku uruchomienia procedury;  

• znajomość miejsca ewakuacji;  

• szkolenie uczniów w zakresie postępowania w przypadku uruchomienia procedury;  

• stosowanie się do poleceń osoby zarządzającej sytuacja kryzysową. 

Skażenie chemiczne lub biologiczne szkoły– procedury postępowania w przypadku 

uwolnienia się niebezpiecznych dla ludzi i środowiska substancji chemicznych oraz zastosowania 

broni biologicznej 

Przez zagrożenie chemiczne rozumiemy uwolnienie niebezpiecznych dla ludzi i środowiska substancji 

chemicznych, mieszanin lub roztworów występujących w środowisku naturalnym lub powstałych  

w wyniku działalności człowieka. Zagrożenie może wynikać także z zastosowania broni biologicznej 

(broń B, broń bakteriologiczna). W broni B ładunki bojowe wypełnione są mikroorganizmami 

chorobotwórczymi: bakteriami (wąglik, bruceloza etc.), wirusami (ospa, gorączka krwotoczna, 

zapalenie mózgu, wirus HIV), toksynami (rycyna, dioksyna, toksyna otulinowa), grzybami lub 
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pierwotniakami. Sytuacja, w której mogło nastąpić skażenie szkoły (np. szkoła otrzymuje informację  

o możliwym skażeniu substancją chemiczną/biologiczną)  

A. Skażenie otoczenia szkoły (np. pożar sąsiadującego ze szkołą magazynu z oponami lub środkami 

chemicznymi) – należy uciec do budynku, zamknąć okna. Należy wówczas:  

1. Zaalarmować wszystkich przebywających na terenie szkoły, a osoby przebywające na zewnątrz 

ewakuować do budynku szkoły, przemieszczając się pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru. 

2. Natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby – policję, straż pożarną, 

pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji o 

charakterze potencjalnego ataku.  

3. W budynku szkoły zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć klimatyzację. 

4. W miarę możliwości zgromadzić podręczne środki ratownicze i „odtrutki” – maski pyłowe, gazę, 

watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, olej parafinowy, 

środki pobudzające krążenie, spirytus do przemywania skóry. 

5. Przygotować wilgotne tampony, np. z gazy, do ochrony dróg oddechowych, na wypadek 

przeniknięcia środka biologicznego lub chemicznego do wnętrza pomieszczeń – częsta zmiana 

kompresu/gazy lub nawilżanie go wodą zabezpiecza przed nadmiernym pochłanianiem substancji 

przez osobę, która ją wdycha.  

6. Powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia papierosów oraz czynności wymagających 

dużego wysiłku.  

7. Do chwili odwołania alarmu lub zarządzenia ewakuacji nie opuszczać uszczelnionych pomieszczeń, 

nie przebywać w pobliżu okien i innych otworów wentylacyjnych.  

8. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 

wytycznymi.  

B. Wewnętrzne skażenie budynku szkoły – należy ewakuować osoby przebywające w szkole, 

otwierając okna wszędzie, gdzie jest to możliwe, żeby wymusić cyrkulację powietrza. (Substancje 

toksyczne, np. gazy, mogą być lżejsze od powietrza (amoniak, chlor) lub cięższe od powietrza – np. 

tlenek węgla, azot). Należy wówczas:  

1. Zaalarmować wszystkich przebywających na terenie szkoły, a osoby przebywające wewnątrz 

ewakuować z budynku szkoły.  

2. Natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby – policję, straż pożarną, 

pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji  

o charakterze potencjalnego ataku.  

3. W budynku szkoły otworzyć okna, drzwi, otwory wentylacyjne.  

4. W miarę możliwości zgromadzić podręczne środki ratownicze i „odtrutki” – maski pyłowe, gazę, 

watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, olej parafinowy, 

środki pobudzające krążenie, spirytus do przemywania skóry.  

5. Przygotować wilgotne tampony, np. z gazy, do ochrony dróg oddechowych – częsta zmiana 

kompresu/gazy lub nawilżanie go wodą zabezpiecza przed nadmiernym pochłanianiem substancji 

osobę, która ją wdycha.  

6. Powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia papierosów oraz czynności wymagających 

dużego wysiłku.  

7. Do chwili odwołania alarmu lub zarządzenia ewakuacji nie wchodzić do pomieszczeń, przebywać  

w pobliżu okien i innych otworów wentylacyjnych.  

8. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 

wytycznymi. 
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Sytuacja, w której szkoła została skażona substancją chemiczną/biologiczną, a zagrożenie 
wykryto natychmiast lub szybko po jego pojawieniu się Należy wówczas:  
1. Powstrzymać się od dotykania i wąchania podejrzanych przedmiotów, sprzątania proszku, ścierania 
cieczy.  
2. Aby zapobiec rozprzestrzenianiu się substancji, przykryć ją np. kocem.  
3. Pozamykać okna oraz drzwi, nie dopuścić do przeciągów.  
4. Opuścić pomieszczenie, w którym wykryto obecność podejrzanej substancji i uniemożliwić dostęp 
do niego.  
5. Powiadomić osobę odpowiedzialną za zarządzanie kryzysowe w szkole – dyrektora, zastępcę 
dyrektora, osobę upoważnioną przez dyrekcję.  
6. Zaalarmować wszystkie osoby przebywające na terenie szkoły i skierować je w rejon ewakuacji, 
przemieszczając się pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru – rejonów ewakuacji powinno być 
kilka i powinny znajdować się w różnych kierunkach od szkoły, gdyż nie znamy kierunku wiatru w 
czasie przedmiotowego zagrożenia; rejonem ewakuacji powinien być budynek/budynki, a nie otwarta 
przestrzeń.  
7. Natychmiast po ogłoszeniu ewakuacji powiadomić odpowiednie służby – policję, straż pożarną, 
pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji o 
charakterze potencjalnego zagrożenia.  
8. Jeśli miał miejsce kontakt z substancją: umyć dokładnie ręce wodą i mydłem, zdjąć ubranie, które 
miało kontakt z podejrzaną substancją, i włożyć je do plastikowego worka.  
9. Po kontakcie z substancją nie wolno: jeść, pić, palić papierosów do czasu uzyskania zgody 
odpowiednich służb – policji, straży pożarnej, wyspecjalizowanej jednostki zwalczania skażeń i 
zakażeń.  
10. Sporządzić listę osób (imię, nazwisko), które miały kontakt z podejrzaną substancją albo znalazły 
się w odległości ok. 5 m od niej; listę przekazać policji. 
 11. W miarę możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze i „odtrutki” – maski pyłowe, gazę, 
watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, olej parafinowy, 
środki pobudzające krążenie, spirytus do przemywania skóry.  
12. Przygotować wilgotne tampony do ochrony dróg oddechowych, na wypadek przeniknięcia środka 
biologicznego lub chemicznego do wnętrza pomieszczeń – częsta zmiana kompresu/gazy lub 
nawilżanie go wodą zabezpiecza przed nadmiernym pochłanianiem substancji.  
13. Powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia papierosów oraz prac wymagających 
dużego wysiłku.  
14. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 
wytycznymi. 

Sytuacja, w której szkoła została skażona substancją chemiczną/biologiczną, a zagrożenie 
wykryto późno, np. gdy pojawiły się objawy reakcji na substancję lub/i ogniska 
zachorowań Należy wówczas: 
1. Powstrzymać się od dotykania i wąchania podejrzanych przedmiotów, sprzątania proszku, ścierania 
cieczy.  
2. Powiadomić osobę odpowiedzialną w szkole za zarządzanie kryzysowe – dyrektora, zastępcę 
dyrektora, osobę upoważnioną przez dyrekcję.  
3. Przykryć substancję np. kocem, aby zapobiec jej rozprzestrzenianiu się,  
4. Opuścić pomieszczenie, w którym wykryto obecność podejrzanej substancji i uniemożliwić dostęp 
do niego. 
 5. Ogłosić alarm i ewakuować do wnętrza szkoły wszystkich uczniów, nauczycieli oraz pracowników 
znajdujących się bezpośrednio poza budynkiem, a przebywających na terenie szkoły. 
 6. Natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby – policję, straż pożarną, 
pogotowie ratunkowe, kładąc szczególny nacisk na zawarcie w tym powiadomieniu informacji o 
charakterze potencjalnego zagrożenia.  
7. Zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć klimatyzację, a budynek szkoły 
wraz ze wszystkimi obecnymi wewnątrz osobami odizolować od bezpośredniego otoczenia, 
przygotowując się do ewentualnej kwarantanny. 
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 8. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi od nich 
wytycznymi. 

Instrukcja postępowania w przypadku skażenia substancją chemiczną lub biologiczną 
terenu szkoły oraz zagrożenia skażeniem ww. substancjami 

 Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły; w przypadku ich 

nieobecności – osoba przez nich upoważniona. Otrzymanie przez szkołę informacji o możliwym 

skażeniu substancją chemiczną/biologiczną – mogło nastąpić skażenie placówki.  Zaalarmować 

wszystkich przebywających na terenie szkoły, osoby przebywające na zewnątrz ewakuować do 

budynku szkoły, przemieszczając się pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru. Natychmiast po 

ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby. W budynku szkoły zamknąć i uszczelnić okna, 

drzwi, otwory wentylacyjne. W miarę możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze. 

Przygotować wilgotne tampony do ochrony dróg oddechowych, na wypadek przeniknięcia środka 

biologicznego lub chemicznego do wnętrza pomieszczeń. Powstrzymać się od picia, spożywania 

posiłków, palenia papierosów oraz prac wymagających dużego wysiłku. Do chwili odwołania alarmu 

lub zarządzenia ewakuacji nie opuszczać uszczelnionych pomieszczeń, nie przebywać w pobliżu okien 

i innych otworów wentylacyjnych. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować 

zgodnie z otrzymanymi od nich wytycznymi.  

Skażenie szkoły substancją chemiczną/biologiczną – zagrożenie wykryto natychmiast lub 
szybko po jego pojawieniu się 

 Nie dotykać i nie wąchać podejrzanych przedmiotów, nie sprzątać proszku, nie ścierać cieczy. Aby 

zapobiec rozprzestrzenianiu się substancji, przykryć ją np. kocem. Pozamykać okna oraz drzwi, nie 

dopuścić do przeciągów. Opuścić pomieszczenie, w którym wykryto obecność podejrzanej substancji 

i nie wpuszczać do niego innych osób. Powiadomić administratora.  

Skażenie szkoły substancją chemiczną/biologiczną – zagrożenie wykryto natychmiast lub 
szybko po jego pojawieniu się 

Zaalarmować wszystkie osoby przebywające na terenie szkoły i skierować je w rejon ewakuacji, 

przemieszczając się pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru. Natychmiast po ogłoszeniu 

ewakuacji powiadomić odpowiednie służby. Jeśli miał miejsce kontakt z substancją, należy: umyć 

dokładnie ręce wodą i mydłem, zdjąć ubranie, które miało kontakt z podejrzaną substancją, i włożyć 

je do plastikowego worka. Po kontakcie z substancją nie wolno: jeść, pić, palić papierosów do czasu 

uzyskania zgody odpowiednich służb. W obiekcie – budynku, do którego nastąpiła ewakuacja, 

zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, otwory wentylacyjne. Sporządzić listę osób, które miały kontakt  

z podejrzaną substancją albo znalazły się w odległości ok. 5 m od niej. Listę przekazać policji. W miarę 

możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze i odtrutki. Przygotować wilgotne tampony do 

ochrony dróg oddechowych, na wypadek przeniknięcia środka biologicznego lub chemicznego do 

wnętrza pomieszczeń. Powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia papierosów oraz prac 

wymagających dużego wysiłku. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować 

zgodnie z otrzymanymi od nich wytycznymi.  

Skażenie szkoły substancją chemiczną/biologiczną – zagrożenie wykryto późno, np. gdy 
pojawiły się objawy reakcji na substancję lub/i ogniska zachorowań 

Nie dotykać i nie wąchać podejrzanych przedmiotów, nie sprzątać proszku, nie ścierać cieczy. 

Powiadomić kierownictwo szkoły. Aby zapobiec rozprzestrzenianiu się substancji, przykryć ją np. 

kocem. Pozamykać okna oraz drzwi, nie dopuścić do przeciągów. 
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Skażenie szkoły substancją chemiczną/biologiczną – zagrożenie wykryto późno, np. gdy 
pojawiły się objawy reakcji na substancję lub/i ogniska zachorowań 

Opuścić pomieszczenie, w którym wykryto obecność podejrzanej substancji i nie wpuszczać do niego 

innych osób. Ogłosić alarm i ewakuować do wnętrza szkoły wszystkich uczniów, nauczycieli oraz 

pracowników znajdujących się bezpośrednio poza budynkiem, a przebywających na terenie szkoły. 

Natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby. Zamknąć i uszczelnić okna, 

drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć klimatyzację, a budynek szkoły wraz ze wszystkimi obecnymi 

wewnątrz osobami odizolować od bezpośredniego otoczenia, przygotowując się do ewentualnej 

kwarantanny. Oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi 

od nich wytycznymi. Sposób prowadzenia ewakuacji Ewakuację można przeprowadzić tylko na 

wyraźną komendę sił interweniujących i zgodnie z ich wskazówkami. Sposób reakcji na sygnał 

dźwiękowy W zależności od sytuacji: ewakuacja; wejście do budynku i pozostanie w nim. Telefony 

alarmowe Policja 997; straż pożarna 998; pogotowie ratunkowe 999; europejski telefon alarmowy 

112 Sposób powiadamiania służb Wybierz jeden z ww. numerów. Po zgłoszeniu się dyżurnego 

operatora danej służby podaj następujące informacje: • nazwa i adres szkoły • rodzaj stwierdzonego 

zagrożenia • własne imię i nazwisko oraz pełniona funkcja • telefon kontaktowy • zrealizowane 

działania. Potwierdź przyjęcie zgłoszenia i zapisz dane przyjmującego zgłoszenie  

Sposób postępowania z uczniami ze SPE  

Nauczyciele odpowiedzialni za opiekę na osobami niepełnosprawnymi dbają o zachowanie się dzieci 

zgodnie z potrzebami danej sytuacji. W przypadku konieczności ewakuacji zapewniają pomoc zgodnie 

z wcześniejszymi ustaleniami. 

Epidemia; kataklizm – procedury postepowania przypadku wystąpienia 
sytuacji nadzwyczajnych 

 Stan nadzwyczajny to sytuacja szczególnego zagrożenia, którego nie da się usunąć za pomocą 

narzędzi już funkcjonujących. Wymaga on sięgnięcia po szczególne środki prawne. Do stanów 

nadzwyczajnych zaliczamy stan wojenny, stan wyjątkowy oraz stan klęski żywiołowej. W przypadku 

wystąpienia kataklizmu, epidemii, pandemii lub innego poważnego zagrożenia dla zdrowia i życia 

ludzkiego Rada Ministrów na wniosek właściwego wojewody lub z własnej inicjatywy, w drodze 

rozporządzenia, wprowadza stan klęski żywiołowej. W czasie stanu klęski żywiołowej właściwy 

miejscowo wójt (burmistrz, prezydent miasta) kieruje działaniami prowadzonymi na obszarze gminy 

w celu zapobieżenia skutkom klęski żywiołowej lub ich usunięcia. W razie niezdolności do kierowania 

lub niewłaściwego kierowania działaniami prowadzonymi w celu zapobieżenia skutkom klęski 

żywiołowej lub ich usunięcia wojewoda z inicjatywy własnej lub na wniosek starosty może zawiesić 

uprawnienia wójta (burmistrza, prezydenta miasta) i wyznaczyć pełnomocnika do kierowania tymi 

działaniami. Dyrektor szkoły, jego zastępca lub osoba wyznaczona przez dyrektora szkoły postępuje 

zgodnie z wytycznymi, które są mu przekazywane przez właściwy organ działający w celu 

zapobieżenia skutkom klęski żywiołowej. 

Zagrożenia wewnętrzne i procedury reagowania w przypadku wystąpienia 
zagrożenia 

1. Agresywne zachowania w szkole lub zjawisko tzw. fali – procedury postępowania  
w przypadku wystąpienia na terenie szkoły zachowań agresywnych, tj. agresji fizycznej 
i słownej ucznia lub nauczyciela 

Do najważniejszych zagrożeń wewnętrznych w szkole należą: agresywne zachowania ucznia oraz 

zjawisko tzw. fali, korzystanie przez uczniów z substancji psychoaktywnych, kradzież,wymuszenia 
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pieniędzy lub przedmiotów wartościowych, pedofilia i uwodzenie, pornografia, nieprawidłowe 

zachowania psychoseksualne, czyn karalny dokonany przez ucznia.  

Zagrożeniom w szkole zwykle towarzyszą poprzedzające je lub towarzyszące im widoczne symptomy 

zachowań uczniów, na podstawie których można je rozpoznać. Ofiary negatywnych działań w szkole 

zwykle skarżą się na bóle głowy czy brzucha lub na brak apetytu. Często pojawia się u nich niechęć do 

chodzenia do szkoły (wagary) lub całkowita absencja. W rodzinie występują agresja wobec 

rodzeństwa i rodziców, widoczny niepokój, rozdrażnienie lub lękowe reagowanie na różne sytuacje. 

Uczniowie tacy izolują się i szukają samotności. Odbija się to negatywnie na ich wynikach w nauce. 

Nauczyciele i rodzice powinni zauważyć te zachowania i rozpocząć wyjaśnianie ich przyczyn. Należy 

pamiętać, że uczniowie na ogół ukrywają, iż stali się ofiarami czynów zabronionych, wstydzą się, nie 

chcą martwić nauczycieli lub rodziców. Niekiedy przypisują sobie winę za to, co ich spotkało.  

Niewłaściwe zachowania uczniów stanowiące zagrożenie dla bezpieczeństwa w szkole mają wiele 

przyczyn:  

1. Uwarunkowania osobowościowe sprawcy – np. zaburzenia rozwoju emocjonalnego, słabo 

rozwinięte kompetencje społeczne, nieumiejętność radzenia sobie z problemami w sposób 

konstruktywny; wpływ środowiska pozaszkolnego – otoczenia ucznia, uwarunkowań społeczno-

rodzinnych.  

2. Wpływ telewizji, internetu, gier komputerowych. 

 3. Oddziaływanie środowiska szkolnego: konflikty między rówieśnikami, negatywna dominacja 

starszych kolegów, próba zdobycia kontroli nad rówieśnikami, chęć imponowania, wyróżnienia się 

wśród społeczności szkolnej. 

 4. Funkcjonowanie szkoły – duża liczba uczniów, hałas, anonimowość uczniów, brak współpracy z 

rodzicami, policją, nieumiejętność zagospodarowania czasu wolnego uczniów czy brak zajęć 

pozalekcyjnych.  

5. Błędy popełnianie przez nauczycieli w procesie kształcenia, wychowania i opieki – brak dbałości o 

pozytywny klimat w klasie, problemy w komunikacji z uczniem, niereagowanie na zachowania 

niewłaściwe. 

Źródłem problemów w szkole może być też zestresowany i przemęczony nauczyciel, niepotrafiący 

poradzić sobie z agresją dzieci.  

Zagrożenia wynikające z niewłaściwego funkcjonowania uczniów przejawiają się jako:  

1. Systematyczne dokuczanie, wyśmiewanie, ośmieszanie, przezywanie, robienie sobie żartów, bicie, 

popychanie i kopanie.  

2. Dominacja nad innymi, chęć podporządkowania ich sobie, używanie gróźb i siły.  

3. Spadek zainteresowania szkołą. 

 4. Niechęć do podejmowania aktywności na rzecz społeczności lokalnej.  

5. Niekontrolowane wybuchy gniewu, impulsywność.  

6. Nastawienie ,,na nie ” i agresja wobec dorosłych (w tym nauczycieli).  

7. Brak poczucia winy i wstydu, a nawet zadowolenie z własnych negatywnych zachowań.  

8. Zachowania aspołeczne: kradzież, wandalizm, picie alkoholu, przyjmowanie narkotyków. 

 9. Agresja w stosunku do zwierząt.  

10. Fascynacja sytuacjami ukazującymi sceny przemocy, inicjowanie rozmów na tematy związane z 

używaniem niebezpiecznych narzędzi.  

11. Ekspresja wyrażana w pracach szkolnych, ukierunkowana na zjawiska związane z przemocą, prace 

plastyczne obrazujące sceny agresji.  

12. Nadmierne zainteresowanie funkcjonowaniem grup przestępczych (próby nawiązania kontaktu). 

13. Rozmowy na tematy związane z bronią, przynoszenie na teren szkoły niebezpiecznych narzędzi 

(m.in. noży, broni palnej, materiałów wybuchowych).  

Przyczyną zagrożeń mogą być niewłaściwe postawy i zachowania nauczycieli, takie jak:  



17 
 

1. Drwina i złośliwość wobec uczniów.  

2. Wywieranie presji psychicznej, ośmieszanie, lekceważenie uczniów.  

3. Agresja słowna – dokuczanie, wyśmiewanie.  

4. Naruszanie nietykalności cielesnej.  

5. Groźby w stosunku do ucznia.  

6. Źle rozumiana solidarność zawodowa – nauczyciele bronią siebie nawzajem, by zachować dobre 

imię, nie ujawniając przypadków niewłaściwego traktowania ucznia przez innych nauczycieli. 

Rekomendowane działania w szkole 

 Każdy sygnał świadczący o zaistnieniu zagrożenia należy traktować z powagą i przeciwdziałać mu na 

możliwie wczesnym etapie jego powstawania. Należy dać uczniowi możliwość poinformowania 

nauczyciela lub pedagoga o zaistniałej sytuacji związanej z czynnością niebezpieczną, budując 

atmosferę zaufania. Należy zawsze wyciągać konsekwencje w stosunku do osób dopuszczających się 

czynów zabronionych. W ramach działań profilaktycznych podczas lekcji wychowawczych, we 

współpracy z ekspertami i specjalistami, należy informować uczniów o konsekwencjach związanych  

z zagrożeniami w szkole, jak i poza nią. Należy tworzyć przyjazne środowisko pracy i nauki – klimat 

społeczny – poprzez sprawiedliwe ocenianie, jasne, czytelne normy, przyjazny nadzór nad uczniami, 

sprawną organizację życia szkolnego. Należy podejmować działania integrujące zespoły klasowe, 

poznawanie się uczniów, sprzyjające budowaniu pozytywnych relacji w klasie. Należy budować dobre 

relacje nauczyciela z uczniami, np.: jasno określać zasady pracy i wymagania wobec uczniów, 

szanować ucznia i udzielać mu wsparcia, sprawować kontrolę w klasie i interweniować w razie 

zachowania naruszającego normy. Należy diagnozować sytuacje w szkole w kontekście występowania 

zagrożeń wewnętrznych, przeciwdziałania im i usuwania ich oraz monitorować postępy i efekty 

wprowadzonych działań. Niezbędna jest edukacja, kierowana do nauczycieli, osób współpracujących 

z uczniami i rodziców w zakresie rozwiązywania problemów. Należy organizować w szkole zajęcia 

profilaktyczne dla rodziców. 

Niektóre z czynów stanowiących fizyczne zagrożenie wewnętrzne w szkole noszą znamiona czynów 

zabronionych. Należy pamiętać, że na zasadach określonych w Kodeksie karnym odpowiada osoba, 

która popełniła czyn zabroniony po ukończeniu 17 lat. Określa to art. 10 § 1 Kodeksu karnego. Także 

niektóre czyny osoby, która ukończyła 15 lat rozpatrywane są jako przestępstwa – określa je 

szczegółowo art. 10 § 2 kk. Nie oznacza to jednak, że odpowiedzialności nie mogą podlegać osoby 

młodsze. Odpowiedzialność przed sądem rodzinnym i dla nieletnich ponoszą osoby, które w chwili 

popełnienia czynu ukończyły 13 lat, jednak taki czyn nie stanowi przestępstwa, a jedynie jest 

klasyfikowany jako czyn karalny zaś, sprawca podlega stosowaniu środków wychowawczych 

przewidzianych w Ustawie o postępowaniu w sprawach nieletnich. 

Procedury postępowania w przypadku najczęściej występujących fizycznych 

zagrożeń wewnętrznych  

Agresywne zachowania ucznia w szkole lub przypadki tzw. fali 

Cel uruchomienia procedury 

 Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego w szkole na wypadek wystąpienia na jej terenie zachowań 

agresywnych, tj. agresji fizycznej i agresji słownej ucznia wobec ucznia lub wobec nauczyciela.  

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie  

Procedura postępowania jest uruchamiana przez osobę, która zauważyła przedmiotowe zachowanie 

lub której je zgłoszono. O stopniu zaawansowania procedury i podejmowanych krokach decyduje 

dyrektor placówki, a w przypadku jego nieobecności wicedyrektor lub pedagog szkolny. Czynnościami 
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podejmowanymi w trakcie realizacji procedury kieruje dyrektor placówki, wicedyrektor lub osoba 

przez niego wyznaczona. 

Sposób postępowania  

1. Agresja fizyczna 

• Należy bezzwłocznie podjąć działania mające na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego 

zjawiska. Obowiązkiem każdego pracownika szkoły, który zaobserwował atak agresji fizycznej lub 

został o nim poinformowany, jest przerwanie tego zachowania. Pracownik szkoły powinien w sposób 

stanowczy i zdecydowany przekazać uczestnikom zdarzenia, że nie wyraża zgody na takie 

zachowanie. Należy mówić dobitnie, głośno, stanowczo, używać krótkich komunikatów. W razie 

potrzeby należy zadbać o rozdzielenie bijących się uczniów i uniemożliwienie im dalszego kontaktu. 

 • W przypadku zagrożenia życia (gdy osoba poszkodowana jest nieprzytomna) pielęgniarka, 

pedagog/psycholog lub dyrektor szkoły wzywa natychmiast karetkę pogotowia, nawet bez uzyskania 

zgody rodziców (opiekunów prawnych).  

• Opiekę nad uczniem podczas udzielania pomocy medycznej, ale bez możliwości udzielenia zgody na 

operację, sprawuje osoba wyznaczona przez dyrektora szkoły.  

• Decyzję o dalszym leczeniu dziecka podejmują rodzice/opiekunowie prawni poszkodowanego.  

• Pedagog/psycholog szkolny i wychowawcy klas przeprowadzają rozmowy z rodzicami/opiekunami 

prawnymi obydwu stron oraz ze sprawcą i ofiarą. Z rozmów sporządzają notatkę. 

• Pedagog/psycholog szkolny powinien udzielić specjalistycznej pomocy ofierze przemocy oraz 

wskazać, jak należy radzić sobie w podobnych sytuacjach.  

• Należy przeprowadzić rozmowę ze świadkami zdarzenia, wyjaśnić im pojęcia: emocje, agresja, 

przemoc, przypomnieć normy postępowania i sposoby reagowania.  

• Należy ustalić działania w podobnych przypadkach oraz zweryfikować stosowane w szkole 

narzędzia i metody pracy wychowawczej, opiekuńczej i profilaktycznej.  

• W przypadku przeprowadzenia przez agresora kolejnych ataków – z widocznymi skutkami pobicia – 

szkoła kieruje sprawę na policję, od której postępowania zależą dalsze losy sprawcy przemocy. 

Wobec agresora stosuje się konsekwencje przewidziane w statucie i/lub regulaminie szkoły. 

2. Agresja słowna 

• Należy bezzwłocznie podjąć działania mające na celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego 

zjawiska.  

• Należy powiadomić wychowawcę klasy i/lub dyrektora, pedagoga/psychologa.  

• Wychowawca (pedagog lub psycholog) przeprowadza z uczniem rozmowę mającą na celu 

wyjaśnienie okoliczności zdarzenia. Rozmowy z ofiarą i agresorem należy przeprowadzić osobno.  

• Wychowawca (pedagog/psycholog) przeprowadza rozmowy ze sprawcą i ofiarą w celu ustalenia 

okoliczności zdarzenia, uzgadnia wraz ze sprawcą formę zadośćuczynienia.  

• O zaistniałym zdarzeniu należy poinformować rodziców/opiekunów prawnych uczestników 

zdarzenia.  

• Pedagog/psycholog szkolny powinien udzielić pomocy specjalistycznej ofierze przemocy, wskazać, 

jak należy radzić sobie w podobnych sytuacjach.  

• Należy przeprowadzić rozmowę ze świadkami zdarzenia, wyjaśnić im pojęcia: emocje, agresja, 

przemoc, przypomnieć normy postępowania i sposoby reagowania.  

• W poważnych przypadkach, np. uzyskania informacji o popełnieniu przestępstwa ściganego z 

urzędu lub przestępstwa ściganego na wniosek poszkodowanego, powiadamiana jest policja.  

• Wobec ucznia przejawiającego zachowania agresywne stosuje się konsekwencje przewidziane w 

statucie lub regulaminie szkoły. 
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 • Należy zweryfikować stosowane w szkole narzędzia i metody pracy wychowawczej, opiekuńczej i 

profilaktycznej. 

Obowiązki pracowników  

• zapoznanie się z czynnościami realizowanymi w trakcie uruchamiania procedury;  

• branie udziału w szkoleniach z zakresu stosowania procedury;  

• posiadanie listy numerów telefonu osób odpowiedzialnych za uruchomienie procedury;  

• znajomość własnych zadań w przypadku uruchomienia procedury;  

• szkolenie uczniów w zakresie działań prowadzonych w ramach procedury;  

• stosowanie się do poleceń osoby zarządzającej sytuacją trudną lub kryzysową. 

Substancje psychoaktywne– procedura postępowania w przypadku znalezienia  

w szkole substancji psychoaktywnych 

Znalezienie w szkole substancji psychoaktywnych  

Cel uruchomienia procedury  

Zapewnienie zdrowia i bezpieczeństwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego uczniów 

przebywających w szkole/placówce w sytuacji zagrożeń wewnętrznych związanych z 

rozprowadzaniem niebezpiecznych środków odurzających oraz odurzeniem alkoholem, narkotykami 

lub „dopalaczami”.  

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor szkoły, pedagog/psycholog szkolny. 

Podstawy uruchomienia procedury  

Wystąpienie zagrożenia: 

 (1) rozpowszechnianiem środków odurzających (narkotyków, dopalaczy) lub alkoholu,  

(2) zdrowia ucznia po użyciu środka odurzającego lub spożycia alkoholu oraz  

(3) zdrowia ucznia w wyniku wypadku w szkole lub poza nią. 

Sposób postępowania  

1. W przypadku znalezienia podejrzanej substancji odurzającej na terenie szkoły, należy:  
• zachować szczególne środki ostrożności;  

• zabezpieczyć substancję przed dostępem do niej uczniów oraz jej ewentualnym zniszczeniem;  

• powiadomić dyrektora szkoły, który zawiadamia policję;  

• ustalić (jeżeli to możliwe), do kogo należy znaleziona substancja;  

• przekazać policji zabezpieczoną substancję oraz informację o zaistniałej sytuacji;  

• opracować i przeprowadzić projekty edukacyjne dotyczące ww. problematyki oraz wdrożyć 

profilaktykę uzależnień. 

2. W przypadku podejrzenia ucznia o posiadanie środków odurzających należy:  
• odizolować podejrzanego od pozostałych uczniów w klasie;  

• powiadomić pedagoga/psychologa szkolnego;  

• powiadomić dyrektora szkoły, który zawiadomi policję;  

• zażądać od ucznia, w obecności innej osoby/pedagoga, przekazania posiadanej substancji i/lub 

pokazania zawartości plecaka oraz kieszeni;  

• powiadomić rodziców/prawnych opiekunów ucznia;  

• poinformować rodziców o procedurach obowiązujących w szkole/placówce;  

• przeprowadzić z uczniem w obecności jego rodziców/opiekunów prawnych rozmowę o złamaniu 

obowiązujących zasad szkolnych, a następnie objąć ucznia działaniami profilaktycznymi; wsparcia 

należy udzielić również rodzicom/ opiekunom prawnym ucznia;  

• zaproponować rodzicom/opiekunom prawnym działania profilaktyczne w zakresie rozpoznawania 
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sygnałów ostrzegawczych oraz posiadania i rozprowadzania środków odurzających, bądź 

specjalistyczne, np. uczestnictwo w warsztatach umiejętności wychowawczych.  

3. W przypadku rozpoznania u ucznia stanu odurzenia alkoholem należy: 

• powiadomić wychowawcę klasy ucznia;  

• odizolować ucznia od pozostałych uczniów w klasie;  

• powiadomić pedagoga/psychologa szkolnego;  

• przekazać ucznia pod opiekę pielęgniarki/pedagoga szkolnego/psychologa szkolnego;  

• powiadomić dyrektora szkoły o zaistniałej sytuacji;  

• powiadomić rodziców/opiekunów prawnych ucznia oraz prosić ich o przybycie do szkoły/placówki; 

• poinformować rodziców/opiekunów prawnych o obowiązującej w szkole procedurze postępowania 

w przypadku znalezienia w szkole substancji psychoaktywnych, a następnie objąć ucznia działaniami 

profilaktycznymi; wsparcia udzielić również rodzicom/opiekunom prawnym ucznia;  

• przeprowadzić rozmowę z rodzicami, opisując zagrożenie zdrowia dziecka, wskazać instytucje, które 

mogą służyć pomocą w zaistniałej sytuacji;  

• w przypadku wystąpienia stanu nagłego zagrożenia zdrowia powiadomić jednostkę państwowego 

ratownictwa medycznego.  

4. W przypadku rozpoznania stanu odurzenia ucznia narkotykami, w tym „dopalaczami”: 
• przekazać uzyskaną informację wychowawcy klasy;  

• poinformować pielęgniarkę/pedagoga szkolnego/psychologa szkolnego;  

• w momencie rozpoznania odizolować ucznia od pozostałych rówieśników w klasie;  

• przekazać ucznia pod opiekę pielęgniarki/pedagoga szkolnego/psychologa szkolnego;  

• poinformować dyrektora szkoły o zaistniałej sytuacji;  

• wezwać do szkoły rodziców/opiekunów prawnych ucznia;  

• przekazać rodzicom informację o obowiązującej procedurze postępowania;  

• przeprowadzić rozmowę z rodzicami/opiekunami prawnymi oraz z uczniem;  

• zobowiązać rodziców/opiekunów prawnych do pomocy dziecku w zaprzestaniu odurzania się, 

wskazać działania i instytucje mogące służyć pomocą w zaistniałej sytuacji;  

• opracować działania profilaktyczne do zrealizowania z uczniem;  

• uwzględnić w programie wychowawczo-profilaktycznym zdiagnozowane obszary;  

• monitorować i ewaluować efekty oddziaływań profilaktycznych;  

• w przypadku wystąpienia stanu nagłego zagrożenia zdrowia powiadomić jednostkę państwowego 

ratownictwa medycznego.  

5. W przypadku odmowy współpracy rodziców/opiekunów prawnych: 

• szkoła pisemnie powiadamia o zaistniałej sytuacji sąd rodzinny lub policję oraz pomoc społeczną;  

• szkoła współpracuje z instytucjami w zakresie pomocy i wsparcia ucznia na mocy obowiązujących 

przepisów prawa. 

Obowiązki pracowników 

 • zapoznanie się ze skutecznymi działaniami profilaktycznymi;  

• umiejętność rozpoznawania rodzajów i wyglądu środków odurzających;  

• znajomość symptomów wskazujących na odurzenie narkotykiem;  

• znajomość symptomów nadużycia alkoholu;  

• regularne prowadzenie zajęć profilaktycznych dotyczących zagrożenia zdrowia substancjami 

psychoaktywnymi;  

• systematyczne prowadzenie zajęć na temat stosowania obowiązującego prawa, dotyczących 

zdrowia i bezpieczeństwa uczniów;  

• realizowanie z uczniami projektów edukacyjnych na temat współczesnych zagrożeń;  

• prowadzenie cyklicznych szkoleń dla rodziców na temat zagrożeń zdrowia dzieci;  

• prowadzenie ciągłej obserwacji uczniów w zakresie ich zdrowia i bezpieczeństwa;  
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• opracowanie listy instytucji pomocowych zajmujących się uzależnieniami, dostępnych w lokalnym 

środowisku;  

• zapoznawanie się z bazą programów rekomendowanych i wdrażanie ich zgodnie z potrzebami        

w swojej szkole 

Kradzież; wymuszanie – procedura postępowania w przypadku wystąpienia   w szkole 

kradzieży bądź wymuszenia pieniędzy lub przedmiotów wartościowych 

Kradzież bądź wymuszenie pieniędzy lub przedmiotów wartościowych  

Cel uruchomienia procedury  

Określenie sposobu postępowania w przypadku stwierdzenia w szkole kradzieży bądź wymuszenia 

pieniędzy lub przedmiotów wartościowych, dokonanych przez ucznia.  

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie  

Za uruchomienie i anulowanie procedury oraz kierowanie koniecznymi działaniami odpowiadają 

kolejno: dyrektor placówki, w przypadku jego nieobecności wicedyrektor, a w przypadku jego 

nieobecności pedagog/psycholog szkolny.  

Sposób postępowania  

• bezzwłoczne podjęcie działań mających na celu powstrzymanie i niwelowanie tego zjawiska;  

• bezzwłoczne powiadomienie dyrektora przez osobę, która wykryła kradzież;  

• zażądanie, aby podejrzewany uczeń pokazał zawartość torby szkolnej oraz kieszeni we własnej 

odzieży lub przekazał skradzioną rzecz, w obecności innej osoby, np. wychowawcy klasy, pedagoga 

szkolnego, psychologa, dyrektora lub innego pracownika szkoły (należy pamiętać, że pracownik 

szkoły nie ma prawa samodzielnie wykonać czynności przeszukania odzieży ani plecaka ucznia – może 

to zrobić tylko policja;  

• zabezpieczenie dowodów, tj. przedmiotów pochodzących z kradzieży lub wymuszenia i przekazanie 

ich policji;  

• przekazanie sprawcy czynu (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły) pod opiekę pedagoga 

szkolnego lub dyrektora szkoły;  

• ustalenie we współpracy z pedagogiem szkolnym okoliczności czynu i ewentualnych świadków 

zdarzenia; 

• wezwanie przez dyrektora rodziców/opiekunów prawnych sprawcy i przeprowadzenie rozmowy      

z uczniem w ich obecności; należy sporządzić notatkę z tej rozmowy, podpisaną przez 

rodziców/opiekunów prawnych;  

• doprowadzenie do zadośćuczynienia przez sprawcę, w porozumieniu z jego rodzicami, 

poszkodowanemu w kradzieży;  

• powiadomienie policji;  

• podjęcie innych czynności w zależności od regulacji zawartych w statucie szkoły.  

Obowiązki pracowników 

 • zapoznanie się z czynnościami realizowanymi w trakcie uruchamiania procedury;  

• wzięcie udziału w treningach i szkoleniach z zakresu stosowania procedury;  

• posiadanie listy numerów telefonu osób odpowiedzialnych za uruchomienie procedury;  

• znajomość własnych zadań w przypadku uruchomienia procedury;  

• stosowanie się do poleceń osoby zarządzającej procedurą. 

Pedofilia i uwodzenie procedura postępowania w przypadku wystąpienia 

zjawiska pedofilii w szkole 

Pedofila jest przestępstwem przeciwko wolności seksualnej i obyczajności. W myśl Kodeksu karnego, 

art. 200 § 1: „Kto obcuje płciowo z małoletnim poniżej lat 15 lub dopuszcza się wobec takiej osoby 
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innej czynności seksualnej lub doprowadza ją do poddania się takim czynnościom albo do ich 

wykonania, podlega karze pozbawienia wolności od lat 2 do 12.”  

Wystąpienie zjawiska pedofilii w szkole 

 Cel uruchomienia procedury  

Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego uczniów w przypadku 

wystąpienia zagrożenia wewnętrznego, wynikającego z pojawienia się osób psychicznie i fizycznie 

molestujących dzieci lub nakłaniających je do wykonywania czynności seksualnych. 

 Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły; w przypadku ich 

nieobecności – osoba przez nich upoważniona.  

• bezzwłoczne podjęcie działań mających na celu powstrzymanie tego zjawiska;  

• po stwierdzeniu zagrożenia powiadomienie dyrektora oraz pedagoga/psychologa szkolnego;  

• w przypadku potwierdzenia informacji o pojawianiu się osób obcych, zaczepiających uczniów, 

bezzwłoczne powiadomienie policji;  

• przekazanie przez dyrektora wszystkim pracownikom szkoły informacji o stwierdzonym zagrożeniu; 

• podjęcie przez wychowawców oraz pedagoga/psychologa szkolnego działań profilaktycznych 

skierowanych do uczniów w celu omówienia potencjalnego zagrożenia oraz wskazania możliwych 

form przekazywania pracownikom szkoły informacji o osobach, które mogą stwarzać zagrożenie;  

• w przypadku stwierdzenia, że uczeń był molestowany, bezzwłoczne powiadomienie 

rodziców/prawnych opiekunów ucznia oraz policji w celu przeprowadzenia czynności 

sprawdzających, które umożliwią ustalenie sprawcy;  

• wezwanie do szkoły rodziców/prawnych opiekunów ucznia przez dyrektora;  

• przeprowadzenie przez pedagoga/psychologa szkolnego indywidualnej rozmowy z uczniem – 

omówienie w obecności rodziców przyczyn i okoliczności zdarzenia;  

• ustalenie przez dyrektora, w porozumieniu z rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia oraz 

pedagogiem/psychologiem szkolnym, dalszych działań mających na celu zapewnienie uczniowi 

właściwej opieki. Podstawy prawne uruchomienia procedury Kodeks karny: art. 197 § 3; art. 200; art. 

200a; art. 200b 

Pornografia – procedury postępowania w przypadku rozpowszechniania przez ucznia 

pornografii w szkole 

Przypadek rozpowszechniania pornografii w szkole przez ucznia 

Cel uruchomienia procedury  

Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego uczniów na wypadek 

zagrożenia wewnętrznego, związanego z rozpowszechnianiem materiałów o charakterze 

pornograficznym.  

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły; w przypadku ich 

nieobecności – osoba przez nich upoważniona.  

Sposób postępowania  

• w przypadku otrzymania przez nauczyciela/rodzica lub inną osobę informacji o rozpowszechnianiu 

przez ucznia pornografii w internecie lub szkole bezzwłoczne powiadomienie dyrektora szkoły oraz 

administratora sieci o zaistniałym zdarzeniu;  

• w przypadku, gdy uczeń przekazuje informację o osobach, które pokazywały materiały 

pornograficzne, zapewnienie mu anonimowości w celu uniknięcia ewentualnych konsekwencji 

związanych z przemocą skierowaną wobec tego ucznia ze strony sprawców zdarzenia;  

• przekazanie przez dyrektora pracownikom szkoły informacji o stwierdzonym zagrożeniu bez 

wskazywania konkretnego ucznia;  

• podjęcie przez wychowawcę klasy i pedagoga/psychologa szkolnego działań profilaktycznych wśród 

uczniów w celu omówienia zagrożeń, jakie niesie za sobą upublicznianie materiałów o charakterze 
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pornograficznym, oraz wskazania możliwych konsekwencji tego typu działań;  

• wezwanie przez dyrektora do szkoły rodziców/prawnych opiekunów ucznia, który rozpowszechniał 

materiały pornograficzne;  

• przeprowadzenie przez wychowawcę lub pedagoga, psychologa szkolnego rozmowy z 

rodzicami/prawnymi opiekunami ucznia sprawcy na temat zdarzenia. 

Nieprawidłowe zachowania psychoseksualne w szkole – procedury 

postępowania w przypadku wystąpienia prostytucji 

Przypadek prostytucji wśród uczniów 

Cel uruchomienia procedury  

Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego uczniów w przypadku 

zagrożenia wewnętrznego, związanego z prostytucją w szkole lub wśród uczniów.  

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły; w przypadku ich 

nieobecności – osoba przez nich upoważniona. 

 Sposób postępowania  

• w przypadku otrzymania informacji o sytuacji, w której uczeń był świadkiem czynności noszących 

znamiona prostytucji, powiadomienie o zaistniałym wydarzeniu dyrektora szkoły przez nauczyciela 

przyjmującego zgłoszenie;  

• w przypadku stwierdzenia przez pracownika/nauczyciela, że uczeń świadomie lub nie, dopuszczał 

się czynności, które mogłyby być uznane za prostytuowanie się, wezwanie do szkoły 

rodziców/prawnych opiekunów ucznia;  

• przeprowadzenie przez wychowawcę rozmowy z rodzicami/ opiekunami prawnymi oraz z uczniem 

w ich obecności; w przypadku potwierdzenia informacji zobowiązanie ucznia do zaniechania 

negatywnego postępowania, zaś rodziców/opiekunów prawnych – bezwzględnie do szczególnego 

nadzoru nad jego zachowaniem (w toku interwencji profilaktycznej ewentualne skierowanie do 

specjalistycznej placówki i udział ucznia w programie terapeutycznym);  

• jeżeli rodzice/opiekunowie prawni ucznia odmawiają współpracy lub nie stawiają się do szkoły, a 

nadal z wiarygodnych źródeł napływają informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka, pisemne 

powiadomienie przez dyrektora szkoły o zaistniałej sytuacji sądu rodzinnego lub policji (specjalisty ds. 

nieletnich);  

• w sytuacji, gdy szkoła wykorzystała wszystkie dostępne jej środki oddziaływań wychowawczo-

profilaktycznych (rozmowa z rodzicami, ostrzeżenia ucznia, spotkania z pedagogiem, psychologiem 

itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatów, powiadomienie przez dyrektora 

szkoły sądu rodzinnego lub policji (dalszy tok postępowania leży w kompetencji tych instytucji);  

• ustalenie przez dyrektora szkoły, w porozumieniu z rodzicami/ prawnymi opiekunami dalszych 

działań z udziałem psychologa w celu zapewnienia opieki uczniowi, który świadomie lub nie dopuścił 

się czynności, które mogłyby być uznane za prostytuowanie się. Podstawa prawna Kodeks karny: art. 

18 § 3; art. 203; art. 204. 

Procedura postępowania w sytuacji wystąpienia niepokojących zachowań 

seksualnych uczniów w szkole 

Niepokojące zachowania seksualne uczniów w szkole 

Cel uruchomienia procedury Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego 

uczniów w przypadku zagrożenia wewnętrznego, związanego z zachowaniami uczniów o charakterze 

seksualnym. 



24 
 

 Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły; w przypadku ich 

nieobecności – osoba przez nich upoważniona. 

Sposób postępowania  

• powiadomienie przez nauczyciela lub innego pracownika szkoły wychowawcy klasy i/lub 

pedagoga/psychologa szkolnego o przypadkach niepokojących zachowań seksualnych uczniów w 

szkole (gdy uczeń przekazuje nauczycielowi informację o niepokojących zachowaniach seksualnych 

innego ucznia, konieczne jest zapewnienie mu anonimowości w celu uniknięcia ewentualnej 

przemocy/odwetu);  

• przeprowadzenie przez wychowawcę lub pedagoga/psychologa szkolnego rozmowy z uczniem oraz 

poinformowanie o zaistniałym zdarzeniu rodziców ucznia;  

• zobowiązanie rodziców przez wychowawcę lub pedagoga/psychologa szkolnego do szczególnego 

nadzoru nad dzieckiem oraz ustalenie z nimi dalszego postępowania, w przypadku gdy rozmowa         

z uczniem okazuje się niewystarczająca do zmiany jego zachowania;  

• w sytuacji, kiedy rodzice odmawiają współpracy lub nie reagują na wezwanie do pojawienia się       

w szkole, a szkoła wykorzystała dostępne jej metody oddziaływań i zachowanie ucznia nie zmienia 

się, pisemne powiadomienie przez dyrektora szkoły wydziału rodzinnego i nieletnich sądu 

rejonowego oraz wydziału ds. nieletnich policji;  

• powiadomienie przez pedagoga/psychologa szkolnego, w porozumieniu z dyrektorem, najbliższej 

jednostki policji (po uprzednim zawiadomieniu o zajściu rodziców/opiekunów prawnych ucznia),       

w przypadku, gdy zachowanie ucznia świadczy o możliwości popełnienia przez niego przestępstwa 

(np. gwałtu); sporządzenie notatki służbowej na temat całego zdarzenia przez pedagoga/psychologa 

szkolnego. 

Wypadek ucznia w szkole – procedury postępowania pracowników szkoły 

gwarantujące poszkodowanemu w wypadku uczniowi należytą opiekę 
 i niezbędną pomoc 

Wypadek ucznia/uczniów w szkole 

Cel uruchomienia procedury  

Zapewnienie profesjonalnych działań pracowników szkoły, gwarantujących uczniowi 

poszkodowanemu w wypadku w szkole należytą opiekę i niezbędną pomoc.  

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły, a w przypadku ich 

nieobecności – osoba upoważniona przez nich. 

Sposób postępowania  

Wypadek ucznia jest to nagłe zdarzenie wywołane przyczyną zewnętrzną, powodujące uraz lub 

śmierć, które nastąpiło w czasie pozostawania ucznia pod opieką szkoły: na terenie szkoły lub poza jej 

terenem (w trakcie wycieczki lub wyjścia pod opieką nauczycieli). 

 1. Udzielenie poszkodowanemu pierwszej pomocy przedmedycznej  

Pracownik szkoły, który otrzymał wiadomość o wypadku ucznia, niezwłocznie zapewnia 

poszkodowanemu opiekę, w szczególności sprowadzając fachową pomoc medyczną, a w miarę 

możliwości udzielając poszkodowanemu pierwszej pomocy. Udzielenie pierwszej pomocy w 

wypadkach jest prawnym obowiązkiem każdego pracownika szkoły. Jej nieudzielenie, szczególnie 

przez osobę odpowiedzialną za bezpieczeństwo ucznia, skutkuje sankcją karną. Gdy do wypadku 

ucznia dochodzi podczas lekcji nauczyciel przerywa ją, wyprowadzając uczniów z miejsca zagrożenia – 

jeżeli warunki w miejscu, w którym prowadzone są zajęcia, stwarzają nadal zagrożenie dla 

bezpieczeństwa uczniów. Pracownik zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia 

dyrektora szkoły o sytuacji oraz wypełnia druk zgłoszenie wypadku ucznia. 

 2. Obowiązek powiadamiania i zabezpieczenia miejsca zdarzenia  
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O każdym wypadku zawiadamia się niezwłocznie: rodziców/opiekunów prawnych poszkodowanego, 

pracownika szkoły odpowiedzialnego za bezpieczeństwo i higienę pracy, społecznego inspektora 

pracy, organ prowadzący szkołę lub placówkę oraz radę rodziców. O wypadku śmiertelnym, ciężkim 

 i zbiorowym zawiadamia się niezwłocznie prokuratora. O wypadku, do którego doszło w wyniku 

zatrucia, zawiadamia się niezwłocznie państwowego inspektora sanitarnego. Zawiadomienia 

dokonuje dyrektor lub upoważniony przez niego pracownik szkoły. Fakt ten powiadamiający 

dokumentuje w sposób ustalony w danej szkole (podając datę i godzinę powiadomienia 

rodziców/opiekunów prawnych ucznia o wypadku). W niegroźnych przypadkach (brak wyraźnych 

obrażeń – np. widoczne tylko lekkie zaczerwienienie, zadrapanie, lekkie skaleczenie), po udzieleniu 

pierwszej pomocy poszkodowanemu uczniowi, nauczyciel/wychowawca ustala potrzebę wezwania 

pogotowia ratunkowego oraz potrzebę wcześniejszego przyjścia rodzica/ opiekuna prawnego i 

godzinę odbioru dziecka ze szkoły w dniu zdarzenia. 

W przypadku wezwania pogotowia ratunkowego w szkole powinni przebywać powiadomieni przez 

szkołę rodzice. Jeżeli lekarz stwierdzi konieczność hospitalizacji, rodzice jadą razem z dzieckiem do 

szpitala. Jeżeli rodzice nie dotarli do szkoły przed odjazdem karetki pogotowia (ciężki wypadek, osoba 

wymagająca natychmiastowej pomocy), razem z dzieckiem jedzie do szpitala dyrektor lub pracownik 

wskazany przez dyrektora szkoły. Informację o powyższych ustaleniach przekazuje się rodzicom/ 

prawnym opiekunom ucznia oraz dokumentuje. W każdym przypadku, gdy widoczne są obrażenia, 

urazy, niepokojące objawy, dyrektor lub upoważniona osoba wzywa pogotowie ratunkowe. Jeżeli 

wypadek został spowodowany niesprawnością techniczną pomieszczenia lub urządzeń, należy 

zabezpieczyć je nienaruszone do momentu pojawienia się odpowiednich służb. Dyrektor zabezpiecza 

je do czasu dokonania oględzin lub wykonania szkicu przez zespół powypadkowy. Jeżeli wypadek 

zdarzył się w czasie wyjścia, imprezy organizowanej poza terenem szkoły, wszystkie stosowne decyzje 

podejmuje opiekun grupy/kierownik wycieczki i odpowiada za nie oraz powiadamia właściwe służby 

(pogotowie, policję itp.). Do czasu rozpoczęcia pracy przez zespół powypadkowy dyrektor 

zabezpiecza miejsce wypadku w sposób wykluczający dopuszczenie osób niepowołanych. Jeżeli 

czynności związanych z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie może wykonać dyrektor, wykonuje je 

upoważniony przez dyrektora pracownik szkoły.  

3. Zespół powypadkowy  

Dyrektor szkoły powołuje zespół powypadkowy. W jego skład wchodzi z zasady pracownik 

odpowiedzialny za bezpieczeństwo i higienę pracy oraz społeczny inspektor pracy. Jeżeli z 

jakichkolwiek powodów nie jest możliwy udział w pracach zespołu jednej z osób – dyrektor powołuje 

w jej miejsce innego pracownika szkoły lub placówki przeszkolonego w zakresie bezpieczeństwa i 

higieny pracy. Jeżeli w działaniach zespołu nie mogą uczestniczyć ani pracownik służby 

bezpieczeństwa i higieny pracy, ani społeczny inspektor pracy, w skład zespołu wchodzi dyrektor oraz 

pracownik szkoły przeszkolony w zakresie bhp. W działaniach zespołu może uczestniczyć 

przedstawiciel organu prowadzącego, kuratora oświaty lub rady rodziców. Przewodniczącym zespołu 

jest pracownik odpowiedzialny za bhp w szkole, a jeżeli nie ma go w składzie zespołu – społeczny 

inspektor pracy. Jeżeli w zespole nie ma ani pracownika służby bhp, ani społecznego inspektora 

pracy, przewodniczącego zespołu spośród pracowników szkoły wyznacza dyrektor. 

4. Postępowanie powypadkowe  

Zespół powypadkowy:  

• przeprowadza postępowanie powypadkowe i sporządza dokumentację powypadkową; 

• rozmawia z uczniem (a w razie wypadku ciężkiego w obecności rodzica/opiekuna prawnego lub 

wychowawcy/pedagoga/psychologa szkolnego) i sporządza protokół;  

• rozmawia ze świadkami wypadku i sporządza protokoły; w razie wypadku ciężkiego, jeżeli 

świadkami są uczniowie, rozmowa odbywa się w obecności wychowawcy lub pedagoga/psychologa 

szkolnego, a protokół odczytuje się w obecności ucznia – świadka – i jego rodziców/ opiekunów 
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prawnych;  

• sporządza szkic lub fotografię miejsca wypadku;  

• uzyskuje pisemne oświadczenie nauczyciela, pod opieką którego uczeń przebywał w czasie, gdy 

zdarzył się wypadek;  

• jeżeli jest to możliwe, uzyskuje opinię lekarską z opisem doznanych obrażeń i określeniem rodzaju 

wypadku;  

• protokół powypadkowy sporządza się w terminie 21 dni od dnia zakończenia postępowania 

powypadkowego i niezwłocznie doręcza osobom uprawnionym do zaznajomienia się z materiałami 

tego postępowania. Przekroczenie 21-dniowego terminu może nastąpić w przypadku, gdy wystąpią 

uzasadnione przeszkody lub trudności uniemożliwiające sporządzenie protokołu w wyznaczonym 

terminie. W sprawach spornych rozstrzygające jest stanowisko przewodniczącego zespołu. Członek 

zespołu, który nie zgadza się ze stanowiskiem przewodniczącego, może zgłosić zdanie odrębne, które 

odnotowuje się w protokole powypadkowym. Jeżeli do treści protokołu powypadkowego nie zostały 

zgłoszone zastrzeżenia rodziców/opiekunów prawnych ucznia poszkodowanego, postępowanie 

powypadkowe uznaje się za zakończone. Protokół powypadkowy sporządza się w trzech 

egzemplarzach dla: poszkodowanego, szkoły, która przechowuje go w dokumentacji powypadkowej 

wypadku ucznia, oraz organu prowadzącego lub kuratora oświaty (na żądanie). Z treścią protokołu 

powypadkowego i innymi materiałami postępowania powypadkowego zaznajamia się 

poszkodowanego małoletniego i jego rodziców/opiekunów prawnych lub poszkodowanego 

pełnoletniego. Jeżeli poszkodowany pełnoletni zmarł lub nie pozwala mu na to stan zdrowia,  

z materiałami postępowania powypadkowego zaznajamia się jego rodziców/opiekunów prawnych. 

Protokół powypadkowy doręcza się osobom uprawnionym do zaznajomienia się z materiałami 

postępowania powypadkowego. Składanie zastrzeżeń do protokołu powypadkowego W ciągu 7 dni 

od dnia doręczenia protokołu powypadkowego osoby, którym go doręczono, mogą zgłosić 

zastrzeżenia do ustaleń protokołu (są o tym informowane podczas jego odbierania). Zastrzeżenia 

składa się przewodniczącemu zespołu na piśmie, a przewodniczący wpisuje je do protokołu. 

Zastrzeżenia mogą dotyczyć w szczególności: niewykorzystania wszystkich środków dowodowych 

niezbędnych dla ustalenia stanu faktycznego, sprzeczności istotnych ustaleń protokołu z zebranym 

materiałem dowodowym. Zastrzeżenia rozpatruje organ prowadzący szkołę. Po rozpatrzeniu 

zastrzeżeń organ prowadzący szkołę może: zlecić dotychczasowemu zespołowi powypadkowemu 

wyjaśnienie ustaleń protokołu lub przeprowadzenie określonych czynności dowodowych, powołać 

nowy zespół celem ponownego przeprowadzenia postępowania powypadkowego. Dyrektor szkoły 

prowadzi rejestr wypadków. Dyrektor wskazuje prawidłowe zachowania i odstępstwa od niniejszej 

procedury, informuje o wnioskach i podjętych działaniach profilaktycznych zmierzających do 

zapobiegania analogicznym wypadkom. 

Czyn karalny popełniony przez ucznia – procedury postępowania w przypadku 

popełnienia przez ucznia czynu karalnego oraz udzielania pomocy uczniowi będącemu 
sprawcą czynu karalnego  

Popełnienie przez ucznia czynu karalnego 
 Cel uruchomienia procedury  
Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego w szkole w przypadku popełnienia przez ucznia czynu 
karalnego oraz udzielenie pomocy uczniowi – sprawcy czynu karalnego.  
Osoby odpowiedzialne za zarządzanie Dyrektor lub wicedyrektor szkoły, a w przypadku ich 
nieobecności – osoba upoważniona przez nich. 
 Podstawy uruchomienia działań 
Przypadek może dotyczyć ucznia, który dopuścił się czynu po ukończeniu lat 13, ale nie ukończył lat 
17, bądź ucznia, który nie ukończył 18. r.ż., wówczas zastosowanie mają przepisy zawarte w Ustawie 
o postępowaniu w sprawach nieletnich z dnia 26 października 1982 r., Dz.U. 1982., Nr 35, poz. 228,     
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z późn. zm. Przypadek może dotyczyć ucznia pełnoletniego (po 18. r.ż.), który popełnił czyn karalny, 
wówczas podlega on przepisom prawa ogólnie przyjętym wobec osób dorosłych. 
Sposób postępowania  
 
- osoba, która była świadkiem popełnienia czynu karalnego lub dostrzegła zagrożenie, zobowiązana 
jest do powiadomienia dyrektora szkoły;  
- dyrektor szkoły odpowiada za ustalenie okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia;  
- w przypadku, gdy sprawcą jest małoletni/niepełnoletni uczeń danej szkoły przebywający na jej 
terenie, wyznaczone przez dyrektora osoby winny zatrzymać i przekazać go dyrektorowi szkoły lub 
pedagogowi/psychologowi szkolnemu pod opiekę;  
- dyrektor szkoły winien powiadomić rodziców/opiekunów prawnych ucznia o zaistniałej sytuacji;  
- dyrektor szkoły jest zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia policji w przypadku, gdy sprawa 
jest poważna (np. rozbój, uszkodzenie ciała itp.) lub w przypadku, gdy sprawca jest pełnoletni bądź 
nie jest uczniem szkoły; do jego obowiązków należy także zabezpieczenie ewentualnych dowodów 
lub przedmiotów pochodzących z przestępstwa i przekazanie ich policji.  
- dyrektor szkoły nie ma prawa przeprowadzać czynności zarezerwowanych dla policji (np. 
przesłuchiwania, przeszukiwania).  

Ofiara czynu karalnego – procedury postępowania w przypadku 
zidentyfikowania w szkole ucznia będącego ofiarą czynu karalnego oraz 

udzielania pomocy uczniowi będącemu ofiarą czynu karalnego 

Cel uruchomienia procedury 
Zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego w szkole w przypadku zidentyfikowania w szkole ucznia 
będącego ofiarą czynu karalnego oraz udzielenie pomocy uczniowi – ofierze czynu karalnego.  

 

Osoby odpowiedzialne za zarządzanie  
Dyrektor lub wicedyrektor szkoły; w przypadku ich nieobecności – osoba przez nich upoważniona. 

 

Podstawy uruchomienia działań 
Sytuacja, w której uczeń stał się ofiarą czynu karalnego zabronionego przez Ustawę o postępowaniu 
w sprawach nieletnich.  

 

Sposób postępowania  
- osoba, która była świadkiem popełnienia czynu karalnego lub dostrzegła zagrożenie, winna udzielić 
ofierze pierwszej pomocy (przedmedycznej) bądź zapewnić jej udzielenie poprzez wezwanie lekarza, 
w przypadku kiedy ofiara doznała obrażeń;  
- świadek powinien powiadomić o sytuacji dyrektora szkoły; 
- obowiązkiem dyrektora szkoły jest niezwłoczne powiadomienie rodziców/opiekunów prawnych 
ucznia – ofiary czynu karalnego;  
- dyrektor szkoły winien niezwłocznie wezwać policję, szczególnie w przypadku, kiedy istnieje 
konieczność profesjonalnego zabezpieczenia śladów przestępstwa, ustalenia okoliczności i 
ewentualnych świadków zdarzenia;  
- ofiara czynu karalnego powinna otrzymać pomoc, wsparcie psychologiczne.  
 

Systematycznie prowadzone w szkole działania profilaktyczne w znacznej mierze ograniczają 
zakres zagrożeń występujących w cyberprzestrzeni, nie są jednak w stanie ich całkowicie wy-
eliminować. W przypadku wystąpienia incydentu zagrożenia bezpieczeństwa, zwłaszcza wobec 
naruszenia prawa, działania szkoły cechować powinny: otwartość, szybka identyfikacja 
problemu – określenie szkodliwych lub niezgodnych z prawem zachowań – i jego rozwiązanie 
adekwatne do poziomu zagrożenia, jaki spowodował on w szkole. Podobnie – bez zbędnej 
zwłoki, merytorycznie – z wykorzystaniem wiedzy ekspertów i dobrych praktyk z innych 
placówek szkoła powinna zareagować w przypadku wystąpienia problemów wynikających z 
deficytu wiedzy ucznia, np. na temat prawa autorskiego.  
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Zagrożenia bezpieczeństwa cyfrowego w szkole oraz problemy ucznia w świecie cyfrowym mogą 
mieć różnorodny charakter. W niniejszym opracowaniu nie podejmowano próby ich 
systematycznego opisu, natomiast dokonano analizy służącej określeniu procedur reagowania na 
występujące zagrożenia lub deficyty kompetencji, eksperci korzystali przede wszystkim                   
z wartościowej publikacji Standard bezpieczeństwa online placówek oświatowych.  

Warto przy tym podkreślić, iż nie istnieje „złota recepta”, którą zastosować można we wszystkich 
przypadkach wystąpienia zagrożeń spowodowanych przez uczniów. Dyrektorzy i nauczyciele 
muszą uwzględniać kontekst indywidualnych przypadków, a także ich szkolne i środowiskowe 
tło, by reagować adekwatnie do poziomu odpowiedzialności i winy ucznia.  

Są następstwem wystąpienia zagrożenia. Podzielić je można na 3 grupy:  
1. Działania wobec aktu/zdarzenia – opis przypadku, ustalenie okoliczności zdarzenia, 
zabezpieczenie dowodów oraz monitoring sytuacji szkolnej;  
2. Działania wobec uczestników zdarzenia (ofiara – sprawca – świadek, rodzice/ 
opiekunowie prawni);  

3. Działania wobec instytucji/organizacji/służb pomocowych i współpracujących – 
policji, wymiaru sprawiedliwości, służb społecznych. 
W każdej procedurze związanej z wystąpieniem danego typu zagrożenia cyberbezpieczeństwa 
w szkole muszą zostać uwzględnione działania tego typu – podjęte przez 
dyrekcję szkoły oraz nauczycieli, pedagogów/psychologów szkolnych. Ich szczegółowy 
opis znajduje się w opracowaniu: Standard bezpieczeństwa online placówek oświatowych 
opracowanym przez zespół ekspertów Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej 
(NASK) oraz Wyższej Szkoły Pedagogicznej im. Janusza Korczaka w Warszawie. Publikacja 
opracowana została w ramach realizowanego przez Fundację Odkrywców Innowacji24 projektu 
„Działania na rzecz bezpiecznego korzystania z Internetu”, zaktualizowana i uzupełniona 
w 2018 roku. 
Działania wobec zdarzenia polegają przede wszystkim na zachowaniu (nieusuwaniu) dokumentacji 
cyfrowej: wiadomości sms, e-maili, nagrań z poczty głosowej telefonu, komentarzy 
w serwisie społecznościowym, zapisów na blogu czy plików filmów wideo. O ile to 
możliwe, należy także zarchiwizować treść rozmów w komunikatorach oraz linki (konkretne 
adresy URL), a także dane o potencjalnym sprawcy. Każde zdarzenie wymaga udokumentowania 
w stosownym protokole. 
Działania na rzecz uczestników zdarzenia oznaczają te aktywności, które podejmowane 
są wobec ofiar (osób poszkodowanych), sprawców i świadków zdarzenia. W szkole osobami 
poszkodowanymi w przeważającej liczbie przypadków są dzieci (osoby nieletnie). 
Dlatego jako kolejną grupę pośrednich uczestników zdarzenia wyróżniamy ich rodziców/ 
prawnych opiekunów. 
Standardową procedurę reakcji w przypadku wystąpienia zagrożenia bezpieczeństwa cyfrowego 
prezentuje poniższy rysunek. 
Rys 1. Standard procedury reakcji na zagrożenie bezpieczeństwa cyfrowego 

 

Współpraca z zewnętrznymi instytucjami jest niezbędna w przypadku naruszenia przepisów 
prawa przez uczniów lub osoby spoza szkoły25. Należy pośród nich wyróżnić szczególnie 
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współpracę z: (1) policją i sądami rodzinnymi, (2) służbami społecznymi i placówkami 
specjalistycznymi oraz (3) dostawcami usług internetowych oraz operatorami 
telekomunikacyjnymi  

Sprawców wszystkich rodzajów zagrożeń bezpieczeństwa cyfrowego w szkole należy objąć co 
najmniej poniższymi działaniami:  

1. Sprawca musi otrzymać od przedstawicieli szkoły komunikat o braku akceptacji dla 
działań, jakich dokonał. W trakcie rozmowy uczeń powinien poznać możliwe skutki swojego 
postępowania, a także konsekwencje, jakie mogą zostać wobec niego wyciągnięte (np. 
wynikające ze statutu i/lub regulaminu szkoły lub wprowadzonego kontraktu – umowy). 
Sprawca powinien zostać wezwany do zaprzestania podejmowania podobnych działań w 
przyszłości oraz usunięcia skutków swoich dotychczasowych działań (np. publikacji na portalu 
społecznościowym). Sprawca powinien również zostać objęty odpowiednią pomocą 
psychologiczno-pedagogiczną w celu zrozumienia konsekwencji swego zachowania oraz 
zmiany postawy i dalszego postępowania. Jeśli sprawców jest więcej, to z każdym z nich 
należy rozmawiać osobno.  
2. Należy zadbać o to, żeby osoba reprezentująca szkołę (psycholog, pedagog, wycho-
wawca) ograniczała się do podjęcia interwencji, a nie wymierzała karę. Decyzję o tym, jaką 
karę wymierzyć sprawcy, powinna podejmować rada pedagogiczna (po poznaniu wszystkich 
okoliczności zdarzenia), a przekazywać – dyrektor szkoły. Ważne jest zatem oddzielenie 
osoby pedagoga, nawiązującego relację z uczniem, od organu wymierzającego karę.  

 
Celem sankcji wobec sprawcy jest przede wszystkim: zatrzymanie jego działań i zapewnienie 
poczucia bezpieczeństwa ofierze oraz zmiana postawy sprawcy. Sankcje mają na celu także 
pokazanie społeczności szkolnej, że działania sprawcy nie będą tolerowane i że szkoła jest w 
stanie skutecznie zareagować w tego rodzaju sytuacji. Podejmując decyzję o zastosowaniu 
sankcji, należy wziąć pod uwagę:  
. rozmiar i rangę szkody – np. czy w przypadku cyberprzemocy materiał został 
upubliczniony w sposób pozwalający na dotarcie do niego wielu osobom (określa to rozmiar 
upokorzenia, jakiego doznaje ofiara), czy trudno jest wycofać materiał z sieci itp.;  
. czas trwania prześladowania – czy było to długotrwałe działanie, czy pojedynczy 
incydent;  

 
świadomość popełnianego czynu – czy działanie było zaplanowane, a sprawca był świadomy, że 
postąpił nagannie, np. czy wie, że wyrządza krzywdę koledze, jak wiele wysiłku włożył w ukrycie 
swojej tożsamości itp.;  
motywacje sprawcy – należy sprawdzić, czy działanie sprawcy nie jest działaniem odwetowym w 
odpowiedzi na uprzednie doświadczenia sprawcy.  
Aktywność wobec sprawcy powinna także obejmować rozmowę z jego rodzicami lub opiekunami 
prawnymi – muszą oni zostać poinformowani o zdarzeniu, zapoznani z materiałami oraz decyzją 
co do dalszego postępowania ze sprawcą (np. z zastosowanymi sankcjami). Warto, aby rodzice 
współpracowali ze szkołą w zakresie rozwiązywania sytuacji kryzysowej, aby stali się jej 
sojusznikami, a nie przeciwnikami. Rodzice/opiekunowie prawni sprawcy powinni również zostać 
poinformowani, że rodzice ofiary mają prawo zgłosić sprawę policji.  
    Jeśli sprawcą jest osoba spoza szkoły, należy zapewnić bezpieczeństwo ofierze i poinformować 
ją (jej rodziców/opiekunów prawnych) o przysługujących jej prawach (np. zgłoszenie popełnienie 
przestępstwa policji). Jeśli sprawcą jest uczeń z innej szkoły, należy rozważyć nawiązanie 
współpracy między placówkami i wspólne rozwiązanie kryzysowej sytuacji.  
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Zapewnienie młodym użytkownikom internetu szeroko rozumianego bezpieczeństwa jest 

podstawowym obowiązkiem dorosłych. Nie można go jednak sprowadzać wyłącznie do tych 

działań i środków, które przejawiają się w minimalizowaniu skutków różnorodnych zagrożeń lub 

obejmują wyłącznie system ochrony czy monitoringu. Zapewnienie bezpieczeństwa należy ściśle 

wiązać z edukacją zarówno dzieci, jak i dorosłych – edukacją, umożliwiającą poznanie rozmaitych 

zagrożeń, ich źródeł, przejawów, skutków, sposobów radzenia sobie w sytuacjach trudnych, a 

przede wszystkim sprzyjającej rozwijaniu kompetencji cyfrowych. 

 Zagrożenia prywatności 

Naruszenie prywatności dotyczące nieodpowiedniego bądź niezgodnego z prawem 
wykorzystania danych osobowych lub wizerunku dziecka bądź pracownika szkoły  

 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 
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Nadmierne korzystanie z internetu – procedura reagowania 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 
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Dezinformacja, bezkrytyczna wiara w treści zamieszczone w internecie, 
nieumiejętność odróżnienia treści prawdziwych od nieprawdziwych, w tym szkodliwość 
reklam –procedury reagowania 
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Cyberprzemoc – procedura reagowania 
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Seksting – procedura reagowania 
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Bezprawne użycie cudzego wizerunku w sieci – procedura reagowania 

Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 



48 
 



49 
 



50 
 



51 
 

 



52 
 



53 
 

 

 

Łamanie prawa autorskiego – procedura reagowania 
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Bezpieczeństwo techniczne sieci i sprzętu IT 
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Sposób postępowania w przypadku wystąpienia zagrożenia 
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OSE to program publicznej sieci telekomunikacyjnej dającej szkołom dostęp do szybkiego, 

bezpłatnego i bezpiecznego internetu. Program został zaprojektowany przez Ministerstwo 

Cyfryzacji we współpracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej na mocy Ustawy o Ogólnopolskiej 

Sieci Edukacyjnej33. Operatorem OSE jest Naukowa i Akademicka Sieć Komputerowa – 

Państwowy Instytut Badawczy, nadzorowany przez ministra cyfryzacji. Szczegółowe informacje o 

OSE dostępne są na stronie https://ose.gov.pl/. Z informacjami na temat tego, w jaki sposób 

przystąpić do OSE, można zapoznać się na stronie https://ose. gov.pl/dolacz-do-nas [dostęp: 

19.08.2020 r.]. 
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Szkolny Zespół Zarządzania Kryzysowego (SZZK) 
 
1. Założenia 

 

 Każde zagrożenie wymaga jednoosobowego dowodzenia. 

 Dla każdej z osób uczestniczących w strukturze zarządzania kryzysowego ustala się 

zastępcę. 

 Sztab kryzysowy zapewnia realizację trzech funkcji szkoły:  

- opieki i nadzoru nad uczniami,  

- bezpieczeństwa fizycznego szkoły, 

- komunikacji z instytucjami zewnętrznymi (Kuratorium Oświaty, organem 

prowadzącym), rodzicami i mediami. 

 

2. Skład i zadania członków SZZK 
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  Niezbędne zasoby 

 

Lp

. 

Rodzaj 

zasobu 

Zakres kontroli Osoby 

odpowiedzialne 

1 

Apteczki 

pierwszej 

pomocy 

 

 

Kontrola stanu apteczki raz na pół roku 

i uzupełnianie jej na bieżąco, sprawdzanie daty 

ważności produktów sterylnych. 

Wyposażenie podstawowe:  

-   opatrunki indywidualne   

-    plastry 

-    opaski elastyczne 

-   chusta opatrunkowa 

-    kompresy gazowe 

-    chusta trójkątna 

- rękawice jednorazowe 

- nożyce,  

- koc termiczny 

 

Specjalista d/s 

BHP 

2 

Apteczka 

podręczna 

wycieczkowa 
Sprawdzenie zawartości przed każdą wycieczką 

Kierownik 

wycieczki 

Lp.  
stanowisko 

Funkcja 
PZZK 

Zadania 

 
 
 

1 
 
 
 
 
 

Dyrektor 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Szef 
PZZK 

 
 
 
 

1.  Zatwierdza procedury postępowania w sytuacjach 
kryzysowych 

2. Określa zadania członków sztabu kryzysowego 

3.  Monitoruje przygotowanie przedszkola do sytuacji 
kryzysowej, m.in. śledzi stan niezbędnych zasobów 

4.   Podejmuje decyzje w sytuacjach zagrożenia 

5.   Odpowiada za całość akcji kryzysowej 

6.  Zapewnia odpowiednią dokumentację akcji 
kryzysowej 

7.  Zatrudnia dodatkowych pracowników — jeśli jest 
to konieczne (np. do usuwania zagrożenia i jego 
skutków, do ochrony) 

 

Lp. stanowisko 
Funkcja 

PZZK 
Zadania 

 

 

dyrektor 

Szef 

SZZK 

1. Zapewnia bezpieczeństwo fizyczne uczniów i personelu 

oraz innych osób przebywających na terenie placówki 

 

1 

 2. Kontroluje stanurządzeń 

3.  Informuje o zagrożeniach 

 
 

 

 
 

 
2 
 

 

 zastępca dyrektora 

 

 

 

 

Zastępca 

szefa 

SZZK 

1.   Odpowiada za system powiadamiania (rodziców, 

instytucji) 

 

 
2.   Odpowiada za kontakty z mediami, opinią publiczną 

  

Specjalista ds. 

BHP 

 

Dowodzący 

zespołem 

ds. opieki 

nad 

uczniami 

 

 

1.  Odpowiada za drożność dróg ewakuacyjnych 

 

3 

2.   Nadzoruje ewakuację 

3.   Odpowiada za kontrolę osobową - sprawdza obecność 

uczniów i personelu (zwłaszcza po ewakuacji) 
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3 

Wykaz 

telefonów 

alarmowych 

-    Pogotowie ratunkowe   999 

-   Straż pożarna        998 

-    Policja      997 

- Kierownik Posterunku w Skępem 695 880 186 

Numer alarmowy z komórki  112 

-  Pogotowie gazowe  992 

-  Pogotowie wodociągowe   994 

-  Pogotowie Energetyczne  991 

-   Kuratorium Oświaty w Bydgoszczy    52 34 

97 624  Włocławek 54 231 31 72 

-    Wydział Oświaty Lipno 54 287 20 39 

 

Specjalista d/s 

BHP 

 

5 

Wykaz 

telefonów 

pracowników 

 

Dostępny w sekretariacie Dyrektor szkoły 

6 

Tablice 

informacyjne 

- z zasadami udzielania pierwszej pomocy 

-    postępowanie w razie pożaru 

-    instrukcje bhp 

-    instrukcje bhp przy obsłudze urządzeń 

biurowych (telefonu, kopiarki, komputera) 

-    instrukcje obsługi i konserwacji urządzeń 

elektrycznych  

-    zasady zachowania się po ogłoszeniu alarmu 

o     zagrożeniach 

 

Specjalista d/s 

BHP 

7 

Oznakowanie 

głównych 

wyłączników 

Kontrola oznakowania głównych wyłączników: 

-    prądu 

 

Kierownik admin. 

gospodarczy 

8 

Tablice (znaki) 

bezpieczeństw

a ,ewakuacji i 

pożarowe 

-    Zgodność z polskimi normami 

- Kontrola dostępu i przelotowości wyjść 

ewakuacyjnych 
Kierownik admin. 

gospodarczy 

9 

Wyposażenie 

 w sprzęt 

p.pożarowy 

- Zgodność z instrukcją bezpieczeństwa 

pożarowego 

-    Kontrola okresowa sprzętu gaśniczego przez 

uprawnionego konserwatora 

-    Utrzymywanie gaśnic w pełnej sprawności 

Kierownik admin. 

gospodarczy 

10 
Instalacja  

wentylacyjna 

Kontrola sprawności przez osoby uprawnione 

(raz w roku) 
Kierownik admin. 

gospodarczy 

11 

Instalacja 

elektryczna i 

piorunochronn

a 

Kontrola sprawności przez osoby uprawnione 

(raz na pięć lat) Kierownik admin. 

gospodarczy 
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12 

Sprzęt do 

czyszczenia, 

sprzątania 

Trzymanie środków chemicznych w miejscach 

niedostępnych dla uczniów, zamkniętych, z dala 

od źródeł ognia Pracownicy obsługi 

 

 

 

PODSTAWOWA PROCEDURA POSTĘPOWANIA W SYTUACJACH 

KRYZYSOWYCH 

 

 
1.     Oszacuj zdarzenie 
-       Ustal i potwierdź rodzaj zdarzenia. 

-       Pozyskaj kluczowe informacje (co się stało, kto był zaangażowany, kto był świadkiem, 

jak zdarzenie się zaczęło). 

 

2.Ogłoś alarm 
 

3.Wezwij pomoc 
-   W uzasadnionych sytuacjach - zadzwoń na policję (997,112), straż pożarną (998,112), 

pogotowie ratunkowe (999,112). 

-    Rozpocznij realizację szkolnych procedur: ewakuacji, przeciwpożarowej, bombowej, innej 

(w zależności od zdarzenia). 

-       Wezwij Szkolny Zespół Zarządzania Kryzysowego. 

-   W uzasadnionych sytuacjach wezwij placówkę wsparcia (np. Centrum Interwencji 

Kryzysowej).        

-      Powiadom o sytuacji kryzysowej Wydział Oświaty,  Kuratorium. 

 

4. Chroń, zawiadamiaj  ludzi     
-       Zawiadom poprzez ogłoszenie (lub w inny dostępny sposób) personel szkoły. 

-       Chroń (odizoluj) wszystkich, którzy byli narażeni na niebezpieczeństwo. 

-       Podejmij działania zapobiegające dezinformacji i chaosowi. 

-       Upewnij się, że uczniowie i personel są bezpieczni. 

 

5. Zabezpiecz budynek, teren  w zależności od rodzaju zdarzenia) 

-    Zarządź zamknięcie drzwi wejściowych (w razie pożaru drzwi muszą zostać otwarte, by 

były dostępne dla strażaków). 

-        Zamknij drzwi wewnętrzne tam, gdzie to możliwe. 

-        Jeżeli to możliwe zabezpiecz mienie przed utratą. 

 

6. Łagodnie kieruj uczestnikami zdarzeń. 
- Ustabilizuj elementy składające się na sytuację, kierując się bezpieczeństwem 

- Zapewnij udzielanie pierwszej pomocy rannym (zapewniając bezpieczeństwo uczestnikom). 

- Sprawdź obecność uczniów i personelu. 

- Idź do miejsca, z którego można zarządzać akcją, i czekaj na wezwaną służbę. 

- Zbierz świadków, poszkodowanych w zdarzeniu, jeśli to możliwe. 

- Zbierz informacje niezbędne do dalszych działań.  

- Na bieżąco zawiadamiaj jednostkę policji lub straży pożarnej o przebiegu zdarzeń, obserwuj 

zmiany.   
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7. Zawiadom rodziców lub prawnych opiekunów uczniów. 

 

8. Zabezpiecz miejsce zdarzeń, ślady.  
- Pozostań w miejscu zarządzania, wspieraj służby interweniujące. 

- Dostarczaj informacji dotyczących zdarzenia. 

- Kieruj współpracą personelu ze służbami.  

9. Zawiadom, gdy sytuacja zostanie ustabilizowana 
 -   Powiadom, uspokój personel 

-    Powiadom rodziców lub prawnych opiekunów uczniów. 

 

10. Zainicjuj działania naprawcze 
-   Powiadom organ nadzoru. 

-   Zrób odprawę personelu. 

- Poproś o pomoc instytucje wsparcia specjalistycznego (np. Centrum Interwencji 

Kryzysowej). 

-   Zaplanuj wznowienie rutynowych działań szkoły, tzw. plan dnia następnego. 

 

 

ZAKRES CZYNNOŚCI POSZCZEGÓLNYCH OSÓBW CZASIE 

ZAGROŻENIA I EWAKUACJI 

Stanowisko W czasie zagrożenia i ewakuacji Po ewakuacji i zagrożeniu 

Dyrektor 

(osoba 

zastępująca) 

 

 

Uwaga - w razie 

nieobecności 

dyrektora jego 

obowiązki 

przejmuje osoba 

zastępująca   

-    Zarządza ewakuację personelu i 

uczniów, w uzasadnionych przypadkach  

mienia 

-    Wydaje polecenia alarmowe   

-    Nadzoruje przebieg ewakuacji ze 

szczególnym zwróceniem uwagi na 

zabezpieczenie wszystkich uczniów 

-    Współpracuje z dowódcą jednostki  

Straży Pożarnej 

-    Powiadamia Wydział Oświaty  oraz 

Kuratorium o zagrożeniu i ewakuacji 

- Zbiera informacje od nauczycieli, 

opiekunów o stanie i liczebności grup 

-    Upewnia się, czy wszyscy 

uczniowie wraz z personelem zostali 

ewakuowani 

-    Zbiera informacje o sprawdzeniu 

pomieszczeń 

-    Współpracuje z dowódcą 

jednostki  PSP 

-    Wydaje polecenie powrotu do 

budynku 

-    Informuje Wydział Oświaty i 

Kuratorium o ustaniu zagrożenia, 

zakończeniu ewakuacji 

Zastępca 

dyrektora 

-    Alarmuje  Straż Pożarną 

- prowadzi ewakuację dokumentów 

administracyjno-księgowych, pieczątek 

- zabezpiecza i organizuje miejsce  

koncentracji, którym  jest boisko 

tartanowe, a w razie niesprzyjających 

warunków atmosferycznych  

budynek sali gimnastycznej lub 

Klasztor 

 

- udziela informacji rodzicom 
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Specjalista ds. 

bhp 

-  Alarmuje  Straż Pożarną 

-  Zapewnia otwarcie drzwi 

ewakuacyjnych 

-   W razie nieobecności dyrektora i 

jego zastępcy przejmuje obowiązki 

dyrekcji i zarządza ewakuację osób oraz 

w uzasadnionych przypadkach — 

mienia 

- zabiera apteczkę pierwszej pomocy  

- czuwa i sprawdza czy wszystkie osoby 

opuściły zagrożone pomieszczenia 

- składa meldunek prowadzącemu 

akcję o opuszczeniu budynku przez 

wszystkie osoby 

- w miarę potrzeby ustala 

domniemane miejsce pobytu osoby 

która nie opuściła budynku i składa 

meldunek przybyłym służbom 

ratowniczym  

- jeżeli nie zagraża to bezpieczeństwu 

wraca po nią   

- w miarę potrzeb udziela pierwszej 

pomocy przedlekarskiej 

Nauczyciele 

Uwaga - 

nauczyciele są 

obowiązani znać 

aktualną liczbę 

uczniów w 

nadzorowanej 

przez siebie 

klasie 

- Kończą zajęcia (każdą formę zajęć) 

-  Zabierają ze sobą dzienniki zajęć oraz 

długopis 

- Ewakuują uczniów zgodnie z 

oznaczonymi kierunkami ewakuacji i 

przyjętymi procedurami 

ewakuacyjnymi, a w razie odcięcia 

najbliższych wyjść kierują do innych 

-  Na miejscu zbiórki formują grupy 

oddzielne, niezależne od innych grup 

-  Sprawdzają stan uczniów 

-  Przekazują informacje dotyczące 

liczby i stanu uczniów do dyrekcji  

-  Zapewniają opiekę nad 

ewakuowanymi uczniami do czasu 

powrotu do szkoły, budynku 

lub wydaniu  rodzicom (prawnym 

opiekunom) 

Woźna, 

Sprzątaczki 

 

 

- Sprawdzają, czy nikt nie został 

w pomieszczeniach, czy uczeń nie 

schował się w toalecie 

- wychodzą ostatni 

- W miarę możliwości pomagają przy 

ewakuacji uczniów na zewnątrz 

budynku i dalej do miejsca zbiórki 

- Pozostają do dyspozycji dyrekcji 

i jednostek  SP  

- Pomagają nauczycielowi w 

sprawowaniu opieki nad uczniami 

 

- W miarę możliwości zapewniają 

wychowankom ciepłe okrycie (koce, 

ubrania) 

Pracownicy 

obsługi 

-  Zapewnia  otwarcie bramek i bram 

wjazdowych oraz  SZLABANU 

-    Współpracuje z dyrekcją, wykonując 

jego polecenia 

- w miarę możliwości wyłącza prąd 

wyłącznikami głównymi wewnątrz 

budynku  

 

 - Pozostają do dyspozycji dyrektora 

szczególnie w celu zabezpieczenia 

mienia 

 

księgowa 

W miarę możliwości ewakuuje 

pomieszczenie  księgowości: dyski 

komputerów (bądź całe urządzenia), 

kartoteki osobowe pracowników i   

pozostałe dokumenty i  wyposażenie 

- Pozostaje do dyspozycji dyrekcji 

lub osób zastępujących 

-  zabezpiecza ewakuowane mienie 
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WYKAZ NIEZBĘDNYCH TELEFONÓW 

 

 Pogotowie ratunkowe   999 

 Straż pożarna   998 

 Policja   997 

 Numer alarmowy z tel. komórkowego   112 

 Kierownik Posterunku - Skępe 695 880 186 

Pogotowie energetyczne   991 

Pogotowie gazowe   992 

Pogotowie wodno-kanalizacyjne  994 
Wydział Zarządzania Kryzysowego 

Starostwa Powiatowego, 

ul. Mickiewicza 58, Lipno 
 54 288 66 36 

Powiatowa Stacja Sanitarno-

Epidemiologiczna   Lipno 

54 287 32 24 

 

Kuratorium Oświaty Bydgoszcz/ 

Oddział Zamiejscowy Włocławek 

52 349 76 24   

54 231 31 72 

Wydział Oświaty Lipno 54 287 20 39 

Punkt kontaktowy zarządzania 

kryzysowego M.i Gm. SKĘPE 
54 287 85 21 

 
 

 
 

 

 

Pracownicy  i nauczyciele Zespołu Szkół w Skępem zostali zapoznani z Planem  

postępowania w sytuacjach kryzysowych dnia 12 października 2020 r. 

 

 

            Opracowali: 

Alicja Walaszczyk 

Marek Pomirski                                                                               zatwierdził: 
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